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Prezados(as) colegas,

todos nés tomamos incontaveis decisdes todos os dias. As vezes nos deixamos guiar pela
razao, outras vezes agimos “no impulso”. Nossos préprios valores tém um papel fundamental
nesse processo e decidem por fim o sucesso e o fracasso de nossas agoes.

Além da nossa vida privada, isso também se aplica naturalmente ao nosso dia-a-dia no tra-
balho. Na Daimler Truck, queremos ter um sucesso sustentavel agregando valor para todos
0s que movem o mundo. Queremos desenvolver tecnologia de ponta para nossos clientes,
construir veiculos incriveis e oferecer solugdes inteligentes.

Para alcancgar nossas metas, apostamos em valores como confianga e integridade e em prin-
cipios de como agir em nosso trabalho: Ouvimos atentamente os nossos clientes. Queremos
entendé-los. S6 assim poderemos atender as suas necessidades e oferecer solugdes eficien-
tes. E sabemos que juntos, chegaremos mais répido ao nosso objetivo. O trabalho em equipe
nao é para nés uma promessa, mas sim uma realidade. Aprendemos uns com os outros e
desenvolvemos novas tecnologias em conjunto: em todas as marcas e em todos os setores.

Entdo, como podemos colocar em prética esses valores e principios de forma consistente em
nosso dia-a-dia de trabalho? Nosso C6digo de Conduta da Daimler Truck nos orienta em nos-
sas ac¢des e nos ajuda a tomar as decisOes certas. A Gnica maneira para n6s como empresa,
darmos exemplo de forma global, é agir de maneira ética e legalmente responséavel em nivel
local - em cada érea produtiva e em cada escritério - independentemente de sua fungéo ou
nivel hierarquico: Cada um de nés tem a responsabilidade de agir com integridade - em re-
lagdo aos nossos clientes e parceiros de negdcios, aos Nnossos colegas, a sociedade, a todos
gue movem o mundo - e perante nés mesmos.

Cabe a todos nos: sejamos um exemplo de empresa responsavel e vamos cumprir nossa
responsabilidade para com as pessoas, 0 meio ambiente e a sociedade. Vamos fazer a coisa
certa. Todos os dias.

Atenciosamente

AV Ag— Wbt Lt

Martin Daum Karl Deppen Jochen Goetz Dr. Andreas Gorbach
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Jlrgen Hartwig John O‘Leary Karin Radstrom phan Unger
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Somente aqueles que agem com
responsabilidade terao sucesso a
longo prazo




6 Cddigo de Conduta da Daimler Truck | 1 » Nosso entendimento: Diretrizes para todos que movem o mundo

1

Nosso entendimento:
Diretrizes para todos
que movem o0 mundo

P



1 » Nosso entendimento: Diretrizes para todos que movem o mundo | Cddigo de Conduta da Daimler Truck

Nosso entendimento: Diretrizes para todos
que movem o mundo

Com nossos caminhdes e O6nibus, nds criamos a indUstria moderna de
transportes. Hoje somos um dos maiores fabricantes de veiculos comer-
ciais do mundo. Agimos com base na confianca uns dos outros, bem como
com nossos clientes, parceiros comerciais, investidores e toda a socieda-
de. Estamos empenhados em conduzir nosso setor a um transporte susten-
tavel:

» moldamos o futuro do transporte de mercadorias e de pessoas e a sua
operagao de forma sustentavel.

» como colaboradores, assumimos responsabilidade pelas pessoas, pelo
meio ambiente e pela sociedade.

A sustentabilidade é parte integrante de tudo o que fazemos. O quadro
que definimos com responsabilidade é chamado ESG. Assim, nos concen-
tramos nas trés areas tematicas: Meio Ambiente (Environment), Social
(Social) e Governanca (Governance).

Também precisamos navegar bem pelas situagdes desafiadoras que a
mudanga de nosso setor traz. Cumprimos as leis, as regras internas e
externas, os acordos com representantes dos trabalhadores (operacionais),
sindicatos e compromissos voluntarios.

A diretiva define o comportamento que esperamos de todos no Grupo
Daimler Truck. Por isso, todas as disposi¢des contidas neste Cdodigo de
Conduta da Daimler Truck séo aplicaveis para todos nds.

Diversidade, igualdade de oportunidades e inclusdo sao importantes para nés.

Por esse motivo, a linguagem que usamos nesta politica é amplamente neutra em termos de
género. No interesse de facilitar a leitura e orientar os requisitos legais (por exemplo, termos
fixos), usamos o genérico “masculino” em alguns pontos do texto. Nesses casos, os termos
escolhidos incluem todas as identidades de género sem limitagéo.

Explicacdo dos termos destacados no glossério a partir da p. 39
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Primeiro, nés ouvimos.

Antes de comegarmos, vamos dar uma viséo geral. Comegamos com
perguntas de avaliacdo, ndo com respostas generalizadas. Incentivamos
uma cultura de cooperagado na qual o intercambio aberto e o feedback
sao valorizados e recompensados. Somos humildes, porque sabemos
gue nosso trabalho é muito mais do que podemos ver sozinhos. Desse
modo, ficamos sabendo quais pontos fortes ja temos, como podemos
melhorar ainda mais a n6s mesmos e nossos produtos e servi¢os de
alta qualidade, e o que € essencial para 0s nossos clientes nas ruas.
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Desenvolvemos
solucoes que nos
farao avancar.

Nossos clientes, a sociedade e as economias estdo em
constante movimento, por isso estamos sempre 0s acom-
panhando e adaptando cada solugdo a situacdo atual. Para
moldar o futuro, promovemos um ambiente no qual abor-
damos e tratamos abertamente os erros. Os desafios criam
em cada um de nés o desejo de supera-los com sucesso.
No6s somos capacitados e incentivados a tomar decisdes
avaliando cuidadosamente as oportunidades e riscos.
Quando ndo nos sentimos seguros em uma situagao, pro-
curamos aconselhamento de especialistas. Estamos sem-
pre atentos a conflitos de interesse que possam surgir,
nunca toleramos corrupg¢ao ou fraude e apoiamos uma
concorréncia justa.
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Abordamos nosso trabalho
com visao ampla.

Como estamos presentes para 0S N0Sso0S
clientes ha muitas geracdes, contamos com
uma vasta experiéncia. Pensamos décadas

a frente e trabalhamos para as proximas
geracgOes. Fazemos isso para que possamos
cumprir da melhor forma possivel as nossas
responsabilidades, especialmente em relacdo
as pessoas, ao meio ambiente e a sociedade.
N&o nos esforgamos para alcangar o sucesso
a curto prazo, mas para encontrar a solu¢do
certa e sustentavel. Isso se reflete em nosso
comportamento diario e na tomada de deci-
sdo. Desenvolvemos inovagdes que permitem
um transporte seguro, eficiente e confiavel.
Por fim, nossos clientes desenvolvem sua
existéncia em nossos produtos e servicos. E
por issO que NOs vemos COMO um parceiro
para o seu sucesso comercial - nés os acon-
selhamos e apoiamos durante toda a sua
jornada.

-
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Criamos progresso, juntos.

Um mundo conectado esta prosperando. Ao combinarmos nossos pon-
tos fortes e inteligéncia, conseguimos muito mais do que sozinhos. Por
iss0, Nds nos aproximamos e ajudamos uns aos outros. Estamos con-
vencidos de que a combinacado entre as diferentes caracteristicas de
nossos colaboradores, como, por exemplo, género, idade, (cognitiva)
diversidade, formacao cultural ou formacgao educacional, produzirdo os
melhores resultados. Juntos, desenvolvemos novas tecnologias e com
iSS0, 0 N0SSO progresso conjunto leva nossos clientes ainda mais longe.
O trabalho em equipe baseado no respeito € uma parte essencial de
nosso trabalho diario. Aprendemos uns com os outros, em todas as pro-
fissdes, departamentos e paises. Além disso, cuidamos uns dos outros,
pois as pessoas sao a base de nossa empresa. Temos o compromisso de
respeitar os direitos humanos e os direitos de cada individuo. No Grupo
Daimler Truck temos muitas marcas - mas por tras de todos temos uma
familia forte que compartilha da mesma motivacao: Gerar progresso em
beneficio de nossos clientes.



Essa motivacao é fundamentada
em um objetivo comum:

Fazemos o que
fazemos para
todos que movem
0 mundo.
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- Como trabalhamos:
Nossos principios
comportamentais



Incorporamos o tratamento
consciente da diversidade e
da individualidade na nossa
estratégia empresarial.

Todos nds definimos
oportunidades iguais para
alcangarmos o objetivo.

Criamos uma cultura de
respeito - discriminagao,
assédio ou “bullying” nao
tém lugar em nossa empre-
sa.
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Como trabalhamos: Nossos principios
comportamentais

Como um dos maiores fabricantes de veiculos comerciais do mundo, nosso
objetivo é desenvolver e levar para as estradas solu¢des de transporte
sustentaveis, de alta qualidade e, consequentemente, sustentaveis para o
transporte de mercadorias e de passageiros. A responsabilidade que isso
traz para os nossos colaboradores, para 0 meio ambiente e para a socie-
dade é muito séria - nés consideramos a sustentabilidade como uma parte
integrante dos nossos negécios e da nossa cultura corporativa.

2.1 Principios de colaboragao

2.1.1 Diversidade, Oportunidades Iguais e Inclusao

No Grupo Daimler Truck, valorizamos a individualidade dos nossos colabo-
radores. Por essa razdo, a diversidade, a igualdade de oportunidades e
a inclusao sao partes integrantes de nossa estratégia corporativa, a qual
molda a gestdo consciente da diversidade e da individualidade. Essa é
uma condic¢do essencial para nosso sucesso econémico enquanto empresa
global.

De acordo com nossos principios corporativos, interagimos uns com 0s
outros com espirito de abertura e com uma atitude marcada pelo respeito
mutuo, pela toleréncia e pela justica. Igualdade de oportunidade para
todos é 0 nosso objetivo e a discriminagao nao é tolerada, especialmente
com relagéo a:

» Género e identidade de género

» Origem étnica e nacionalidade

» ldade

» Religido e visdo do mundo

» Orientagdo sexual

» Capacidade fisica e/ou mental

» Origem social

» Engajamento politico, social ou sindical.

Também respeitamos os direitos individuais de cada um. Fomentamos uma
cultura de toleréncia permitindo que cada um possa se desenvolver a nivel
individual e, assim, possamos aproveitar todo o nosso potencial no local
de trabalho. Qualquer tipo de discriminagao, assédio ou “bullying” con-
traria nossos valores e ndao é admitido no Grupo Daimler Truck. E tarefa de
todos nos criar um ambiente de trabalho justo, tolerante, respeitoso e com
companheirismo.

15
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Promovemos o equilibrio
entre vida profissional e
pessoal.

Queremos evitar aciden-
tes de trabalho e doencas
ocupacionais.

Todos ndés somos responsa-
veis pela protecdo da nossa
saude no local de trabalho.

2.1.2 Equilibrio entre vida profissional e vida pessoal

Uma cultura de trabalho diversificada, inclusiva e caracterizada pelo res-
peito e apreciacao, é a base para uma boa cooperacdo. S6 assim todos os
colaboradores podem desenvolver todo o seu potencial. O Grupo Daimler
Truck proporciona condi¢des para auxiliar seus colaboradores a atingirem
alto grau de eficiéncia. Com isso, permitimos que todos os colaboradores
contribuam da melhor forma possivel para o nosso sucesso. Para isso,
oferecemos, em cada pais, e com base em seus respectivos contratos de
trabalho, diversas solugdes e programas de equilibrio entre vida profis-
sional e pessoal.

2.1.3 Seguranca e saude

Proporcionamos condigées de trabalho seguras. A seguranga, a saude e

0 bem-estar de nossos colaboradores tém prioridade maxima no Grupo
Daimler Truck. Nés criamos um ambiente de trabalho que permite a cada
um de nds agir com alto grau de eficiéncia mantendo sempre a salde fisica
e mental.

Elevadas normas de segurancga técnica e operacional constituem a base
de nosso trabalho. Nossa meta é evitar acidentes de trabalho e doencas
ocupacionais. Nossa visdo de zero acidentes ou doencas relacionadas ao
trabalho é explorada por meio de nossa participagdo voluntéria na Visao
Zero da Associacao Internacional de Seguranca Social (IVSS): A partir
dai, nés descrevemos as préprias medidas relacionadas com os temas
seguranga, salde e bem-estar.

No Grupo Daimler Truck, cumprimos as disposigées com relagéo a se-
guranca no trabalho e usamos os equipamentos de protecéo individuais
obrigatérios. Nos responsabilizamos individualmente pela existéncia de
condicdes de trabalho seguras e comunicamos riscos potenciais para a
seguranga e a salde. Nao trabalhamos sob a influéncia de substéncias
que possam limitar significativamente a nossa capacidade de trabalho (por
exemplo, alcool e drogas) para ndo comprometer nossa propria seguranca
ou a seguranga e a integridade dos outros.



Oferecemos programas de
prevencao para a saude de
nossos colaboradores.

Trabalhamos de forma
construtiva com represen-
tantes dos colaboradores.

Nao toleramos publicagdes
em midias sociais que
incitem o édio, ofendam ou
discriminem.
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Em cada pais, o Grupo Daimler Truck oferece programas especificos fo-
cados na promogao da salde e na prevengao, apostando na participagao
ativa de nossoscolaboradores :

» Medicina do trabalho

» Seguranca no trabalho

» Gestao de saude (por exemplo, promocgao da sadde no trabalho, ergonomia)
» Reintegracgao

» Aconselhamento social.

2.1.4 Cooperagao com representantes dos trabalhadores

Honramos a nossa responsabilidade social. Desenvolvemos um trabalho
permeado pelo respeito e pela confianga com todos os colaboradores,
representantes dos trabalhadores e sindicatos. Neste trabalho visamos um
equilibrio justo entre os interesses econdmicos da empresa e os interesses
dos colaboradores. Mesmo em questdes de litigio, a nossa meta é criar e
cultivar juntos uma base sélida para uma cooperagéo construtiva.

2.1.5 Midias sociais

Redes sociais como, por exemplo, Facebook, LinkedIn, Instagram, Twitter
ou TikTok desempenham um papel cada vez mais importante no discurso
publico. Nés também usamos as redes sociais e canais de midia social
préprios para nos comunicarmos com nossos colaboradores, parceiros
comerciais, clientes e o publico em geral. N&@o toleramos publicagées em
midias sociais que incitam o 6dio, a ofensa ou discriminagéo.

Entre outros aspectos, consideramos inaceitaveis publicagées que:

» reproduzem conteldos subversivos,

» violam a dignidade de outros usuarios,

» causam danos a nossa imagem e a imagem de nossos colaboradores ou
» prejudicam a relagdo com grupos de interesse importantes.

17
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N6s coordenamos publica-
¢cOes externas com o Depar-
tamento de Comunicacao.

Identificamos como tal as
nossas opinides pessoais
em apresentagdes em
publico.

Esperamos que os nos-
SOS parceiros comerciais
apresentem uma conduta
integra.

No6s submetemos poten-
ciais parceiros comerciais a
uma verificagao de integri-
dade com base no risco.

2.1.6 Presenca em publico

O tratamento responsavel de informagdes empresariais é responsabilidade
de todos. E por isso que o Grupo Daimler Truck segue uma politica que
pretende garantir uma representagdo coordenada e consistente da empre-
sa (“One Voice Policy”).

Como consequéncia, publicagbes externas em qualquer midia (online,
impressa, TV, radio e midias sociais), bem como no dmbito de discursos,
palestras, entrevistas e mesas-redondas devem ser coordenadas com o
Departamento de Comunicagdo Corporativa.

Ao pronunciamento dos nossos colaboradores aplica-se o direito de livre
expressao. Quando expressamos opinides em publico, em eventos, féruns
online publicos ou redes de midias sociais, em que somos reconhecidos
como colaboradores da Daimler Truck, prestamos atenc¢ao para que nos-
sas opinides pessoais sejam identificadas como tal.

2.1.7 Selecao de parceiros comerciais

O cumprimento do Coédigo de Conduta da Daimler Truck e o cumprimento

das leis, se aplicam ndo s6 somente aos seus colaboradores mas também
aos seus parceiros comerciais, como, por exemplo, fornecedores e parcei-
ros de vendas, em toda a cadeia de valor.

Antes de fechar contrato com futuros parceiros comerciais, nés conduzi-
mos uma verificagao de integridade com base no risco. Os colaborado-
res responsaveis por selecionar os parceiros comerciais devem analisa-los
em um processo de selegao transparente, respeitando a legislagdo aplica-
vel. Assim, asseguramos que 0s potenciais parceiros comerciais estejam
em conformidade com o Cédigo de Conduta da Daimler Truck.



Nos incentivamos nossos
parceiros comerciais a
garantir que seus parceiros
comerciais também respei-
tem o Codigo de Conduta
da Daimler Truck.

2 » Como trabalhamos: Nossos principios comportamentais | Cédigo de Conduta da Daimler Truck 19

Mesmo apds a assinatura do contrato, esperamos que nossos parceiros
comerciais respeitem essas regras. Eles se comprometem a orientar sua
atividade por nossa escala de valores e a refletir sobre os mesmos.

Além dos conteldos do Cédigo de Conduta da Daimler Truck, os nossos
parceiros comerciais tém a obrigagcdo de informar os seus colaboradores
também sobre as leis aplicaveis, bem como sobre os Padrdes de Parceiros
de Negocios (“Business Partner Standards”) e os requisitos relacionados.
Espera-se também que nossos parceiros comerciais compartilhem essas
regras coOm 0S Seus parceiros comerciais e garantam o seu cumprimento.

Preocupagbes em relagdo a integridade ou possiveis violagdes da lei e/ou
deste Cddigo de Conduta da Daimler Truck sdo examinadas em conjunto
com os parceiros comerciais. Se ndo puderem ser resolvidos, reservamo-
-nos o direito de tomar medidas legais que possam envolver a rescisdo da
relacdo comercial.
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Moldamos a mobilidade do
futuro com a maior segu-
ranga possivel.

Usamos avancos tecnoldgi-
cos para reduzir as emis-
sOes de poluentes e gases
de efeito estufa.

Asseguramos a conformi-
dade dos nossos processos
e produtos com os regula-
mentos aplicaveis.

Como especialistas, re-
forcamos a confianca em
nossos produtos.

Consideramos o possivel
impacto de nossas agdes
em tudo o que fazemos.

2.2 Cumprimento de leis

2.2.1 Seguranca de produtos e cumprimento de normas técnicas

Para n6s da Daimler Truck, a qualidade de nossos produtos e servigos
tem alta prioridade. No que toca a seguranga automotiva, a histéria da
nossa empresa é marcada pela definicdo recorrente de novos padrées
para o segmento. Também hoje, continuamos comprometidos, em todos
0s niveis da nossa empresa, em moldar a mobilidade do futuro com a
maior segurancga possivel.

O desenvolvimento tecnoldgico dos nossos produtos tem como meta a
redugao das emissoes de poluentes para melhorar permanentemente a
qualidade do ar. Além disso, pretendemos diminuir continuamente a emis-
sdo de gases de efeito estufa, de modo a contribuirmos para a prote¢do do
meio ambiente.

Em todo o ciclo de vida do produto, asseguramos a conformidade regu-
lamentar e com a legislagéo aplicavel dos nossos processos e produtos.
Nisso, atentamos ao carater e a finalidade das leis e dos regulamentos
relevantes. As leis e os regulamentos necessarios sao transmitidos e
disponibilizados aos nossos colaboradores. Em caso de condigGes gerais
pouco claras, nossos colaboradores encontram orientagdo no Sistema
de Gerenciamento de Compliance de Produto (“Product Compliance
Management System”).

Como colaboradores, temos um papel central: Da primeira ideia ao des-
carte de nossos produtos, nés contribuimos, enquanto especialistas, para
integrar em nossa atividade as exigéncias legais e internas, bem como as
expectativas de nossos clientes e da empresa, ajudando também a reforgar
a confianga desses Ultimos em nossos produtos.

Conhecemos as normas aplicaveis do nosso setor de atividade e assegura-
MOoSs que nossos conhecimentos estejam sempre atualizados. Nos preo-
cupamos com as eventuais consequéncias de nossas agdes em todas as
fases do ciclo de vida de nossos produtos. Abordamos com transparéncia
0s riscos potenciais em nosso ambiente de trabalho - cultura de falar
abertamente (“speak-up culture”).



Cumprimos as disposicoes
fiscais e aduaneiras aplica-
veis.

Recusamos modelos de
planejamento tributério
agressivos.

Nos estamos comprometi-
dos com a prote¢ao de uma
concorréncia justa.

Conhecemos os regula-
mentos relevantes para a
prépria area.
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2.2.2 Disposigoes fiscais e aduaneiras

No Grupo Daimler Truck, respeitamos as disposi¢des do direito fiscal e
aduaneiro que incluem, entre outros, os regulamentos relacionados ao
imposto sobre sociedades, ao imposto sobre a renda e ao imposto sobre
valor agregado, assim como as tarifas aduaneiras e impostos sobre consu-
mo devidos em caso de importagdo de mercadorias.

A declaragao correta e pontual dos impostos e tarifas aduaneiras devidas é
algo elementar para o Grupo Daimler Truck. Recusamos modelos de plane-
jamento tributario agressivos ou mesmo ilegais.

2.2.3 Legislacao antitruste

Uma concorréncia saudavel e livre é um dos pilares do nosso sistema
social e econ6mico, e gera crescimento e emprego, garantindo que todos
nds, como consumidores, recebamos produtos e servigos modernos a
pregos acessiveis.

O Grupo Daimler Truck também se beneficia com uma concorréncia sau-
davel, uma vez que as leis contra acordos ilicitos e combinacao de pregos
também protegem nossa empresa. Nos empenhamos para que exista nos
mercados uma concorréncia justa e cumprimos as leis aplicaveis sobre os
cartéis e de protegdo da concorréncia.

Os riscos relacionados ao direito da concorréncia ocorrem em ambitos de
aplicagd@o muito diversos como, por exemplo:

» Na troca de informagdes e andlises comparativas com concorrentes

» No @mbito de participagdes aciondrias e cooperagdes

» Em negocia¢des com o pds-vendas e a venda de veiculos

» No caso de incentivos de vendas (“sales incentives”)

» No ambito de associagdes de classe.

Os contatos da concorréncia sdo devidamente documentados e as forma-
¢Oes sdo percebidas regularmente. Na participagdo em reunides associa-
tivas, as exigéncias especiais correspondentes sao observadas devido ao
elevado risco de infragOes a legislagdo antitruste.
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Nés atendemos todas as
normas do direito do co-
mércio internacional.

Operamos com especial
cuidado em relacdo a em-
bargos.

Respeitamos san¢des e
apoiamos a luta contra a
lavagem de dinheiro e o fi-

nanciamento do terrorismo.

Moldamos nossos proces-
sos comerciais de modo a
impedir crimes financeiros.

Nossas patentes sdo um
dos nossos recursos mais
importantes e devem ser
protegidas.
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2.2.4 Direito do comércio internacional

O cumprimento rigoroso das normas do direito do comércio internacional é
um aspecto elementar para empresas globais como o Grupo Daimler Truck.
Como regra geral, as normas do direito do comércio internacional devem
ser consideradas ao exportar bens tangiveis ou intangiveis bem como ser-
vigos. Restrigdes especificas existem em relacdo a bens militares e produ-
tos civis que também possam ser usados para fins militares.

Além disso, determinadas mercadorias e determinados paises estao su-
jeitos a restri¢cdes especiais, como, por exemplo, embargos de armas ou
bens de luxo. Cada colaborador cumpre com rigor as normas do direito do
comeércio internacional no dmbito de sua prépria responsabilidade.

2.2.5 Sanc¢oes econdmicas e prevencao de lavagem de dinheiro

Enquanto empresa ativa globalmente, nds respeitamos sang¢6es econémi-
cas nacionais e internacionais e apoiamos a comunidade internacional na
luta contra a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo. O
Grupo Daimler Truck cumpre todas as exigéncias a esse respeito.

Os colaboradores respeitam as exigéncias mencionadas acima no ambito
da sua propria responsabilidade. Isso inclui, em particular, as listas de san-
¢Oes atualizadas. Nossos processos de negdcios devem ser estruturados
de forma a impedir qualquer tipo de crime corporativo.

2.2.6 Protecao a Propriedade Intelectual

O Grupo Daimler Truck possui inimeras patentes, bem como outros direi-
tos de propriedade industrial, tais como marcas e desenhos industriais.
Esses elementos s@o uns dos recursos mais importantes da nossa empre-
sa e nos permitem permanecer competitivos e reagir ao mercado. Por isso,
nds as protegemos contra o uso indevido. Do mesmo modo, também deve-
mos evitar o uso ndo autorizado de propriedade intelectual de terceiros.



Defendemos um comércio

de valores mobiliarios justo
e prevenimos o uso indevi-
do de informagdes privile-

giadas.

Publicamos imediatamente
informacdes que podem
afetar significativamente

0 preco das agdes como
relatérios “ad hoc”.

N&o usamos informacoes
confidenciais para obter
vantagens no comércio de
acdes.
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2.2.7 Legislacao de informagao privilegiada e publicacao de fatos
relevantes

E proibido usar indevidamente informacdes privilegiadas. Nossa empresa
defende um negociagéo justa de titulos mobilidrios. Tomamos as medidas
necessarias e adequadas para evitar o uso indevido de informacoes
privilegiadas na nossa empresa.

Enquanto empresa cotada em bolsa de valores, o Grupo Daimler Truck esta
obrigado por lei a divulgar imediatamente informag6es importantes rela-
cionadas a Daimler Truck através de uma publicagao de fatos relevan-
tes. Enquanto a divulgagdo nao for concluida, a informagéo néo deve ser
compartilhada sem autorizagdo nem ser usada para operag¢des com titulos
mobiliarios.

Exemplos de possiveis informagdes privilegiadas sao casos inesperados de:

» Resultados financeiros

» AlteragOes dos progndsticos de resultados ou da carteira de encomendas

» Mudancas nos dividendos

» FusGes, colaboragdes ou aquisi¢cdes importantes planejadas

» Inovagdes técnicas significativas

» Decisdes de contratagcdo importantes e mudancas na organizacdo
executiva ou

» Alteracdes em relacdes de negocios importantes.

Todos os colaboradores contribuem para divulgar imediatamente infor-
magcdes privilegiadas e segundo as modalidades previstas na lei. Até o
momento de sua publicagdo, essas informagdes devem estar acessiveis
somente para pessoas que necessitam delas para cumprir suas tarefas.
Quem possui informacgdes privilegiadas ndo deve negociar, pessoalmente
ou através de terceiros, com valores mobilidrios que possam ser afetados
por essas informacgdes confidenciais.
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Nao subornamos nem nos
deixamos subornar.

N&o abrimos espaco para a
corrupgao, pois ela prejudi-
ca nossa empresa, a con-

corréncia e o bem comum.

Em nossa relagdo com
entidades publicas, nés
evitamos inclusive a mera
aparéncia de uma influéncia
inadequada.

Nos estamos familiarizados
com as regulamentacdes
relevantes em nossa pro-
pria area.

2.2.8 Prevencao da corrupcao

No Grupo Daimler Truck, ndo fazemos negdcios a qualquer prego. Nao
subornamos nem nos deixamos subornar. Convencemos nossos parceiros
comerciais e clientes com nossos produtos e servigos e ndo através de
uma influéncia inadequada. Do mesmo modo, também n&o nos deixamos
influenciar inadequadamente, decidindo, em vez disso, com base em moti-
vos objetivos e transparentes.

O Grupo Daimler Truck nao tolera nenhum comportamento corrupto por
parte de seus colaboradores, parceiros comerciais e clientes. Decisdes
tomadas com base na corrupgao distorcem a concorréncia, prejudicam
nossa empresa e 0 bem comum. Para prevenir eventuais danos para o Gru-
po Daimler Truck, evitamos inclusive a mera aparéncia de uma influéncia
inadequada.

Também atuamos em contato com agentes publicos de acordo com o Co6-
digo de Conduta da Daimler Truck. Evitamos inclusive a mera aparéncia de
uma influéncia inadequada, concretizada, por exemplo, através de paga-
mentos, gratificagdes ou outras vantagens. Nés seguimos esse principio,
mesmo que para alguns procedimentos oficiais seja esperado este tipo de
prestacdo ou estes sejam supostamente comuns.

O Grupo Daimler Truck proibe pagamento de qualquer tipo de suborno.
Esses pagamentos, que podem ser de baixo valor, geralmente sao feitos a
agentes publicos para facilitar ou acelerar um ato oficial de rotina, ao qual
o Grupo Daimler Truck tem direito por lei. Nao realizamos pagamentos de
suborno, direta ou indiretamente.

Através de treinamentos e auditorias regulares garantimos que comporta-
mentos corruptos sejam evitados, descobertos e punidos.

Cada um de nés tem um papel importante no cumprimento das leis e dos
regulamentos internos. Pré-requisito para isso é que todos os colaborado-
res saibam quais regulamentos sao relevantes para a prépria area.






26 Cddigo de Conduta da Daimler Truck | 2 » Como trabalhamos: Nossos principios comportamentais

Nos respeitamos os direi-
tos humanos e os padrdes
trabalhistas minimos da
Organizagéao Internacional
do Trabalho (OIT).

Recusamos qualquer forma
de trabalho infantil, traba-
lho forgcado e escravidao
moderna.

Também fomentamos o res-
peito aos direitos humanos
em parceiros comerciais.

2.3 Responsabilidade social e meio ambiente

Como um dos maiores fabricantes de veiculos comerciais do mundo, nés
queremos transportar para as ruas solugdes de transporte sustentaveis
e, consequentemente, sustentaveis para o transporte de mercadorias e
de pessoas. Levamos muito a sério a nossa responsabilidade para com os
nossos colaboradores, 0 meio ambiente e a sociedade como um todo.

2.3.1 Respeito pelos direitos humanos

O Grupo Daimler Truck respeita os direitos humanos reconhecidos interna-
cionalmente e orienta sua agao pelos Principios Orientadores da Orga-
nizacao das Nagoes Unidas (ONU) sobre Empresas e Direitos Humanos.
Portanto, corroboramos os direitos da Carta Internacional dos Direitos
Humanos das Nag¢6es Unidas e das Normas Fundamentais do Trabalho
da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT).

O Grupo Daimler Truck recusa o trabalho infantil, o trabalho forgado e a es-
craviddo moderna, qualquer tipo de discriminagao e a ameaca de pessoas
que defendem os direitos humanos (por exemplo, colaboradores ou repre-

sentantes sindicais) e outras violagdes dos direitos humanos. Também nos

opomos a todas as condic¢des de trabalho exploratérias.

Garantimos a salde e a segurancga no local de trabalho com base nos
requisitos legais de salde e seguranga ocupacional. Temos 0 compromisso
de qualificar todos os colaboradores .

Atuamos de forma que néo s6 nds, mas também nossos parceiros co-
merciais, sobretudo fornecedores e seus subfornecedores, sigam estes
principios. Tomamos medidas adequadas a respeito e nos responsabili-
zamos pelo rigor devido em termos de direitos humanos, de acordo com
os Principios Orientadores da ONU. Além disso, estamos comprometidos
com nossa Declaragao de Principios para responsabilidade social e direitos
humanos.



Nos engajamos de forma
confidvel com governos e
organizagoes.

Consideramos 0 sucesso
empresarial como indisso-
cidvel com a responsabili-
dade social.

Na Daimler Truck, refor-
¢amos o desenvolvimento
social e promovemos a
igualdade de oportunida-
des.

Nao esperamos contraparti-
das em doagdes.

Doagdes e patrocinios

a organizag0es politicas
necessitam de autorizagao
expressa.
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2.3.2 Representacao de interesses politicos

Enquanto empresa ativa em todo o mundo, nés fazemos parte de um
contexto politico e social global e nos engajamos, como parceiro comer-
cial confiavel e fidedigno, nos processos de formagéo de opinido publica

e politica. Com uma atitude confidvel baseada em fatos, dialogamos com
governos, associagoes e organizagdes, assim como com grupos de interes-
se sociais, integrando suas sugestoes em nossas atividades. Neste proces-
so, levamos sempre em consideracao o interesse da sociedade em uma
atitude transparente e aberta.

2.3.3 Doacbes e patrocinios

Para nos, o sucesso empresarial é inseparavel da responsabilidade social.
Contribuimos para promover o desenvolvimento social em todo o mundo
e gerar beneficios visiveis. Nossa abordagem é a seguinte: “Com nossos
colaboradores - para nossas localidades - em todo o mundo”.

Nas localidades em que estamos presentes, o Grupo Daimler Truck apoia
as mais diversas iniciativas para reforcar o desenvolvimento social e pro-
mover a igualdade de oportunidades. Assim, fortalecemos as comunida-
des e promovemos, sobretudo, questées sociais, a seguranga rodoviéria e
a protecdo ambiental. Damos as boas-vindas e incentivamos o envolvimen-
to voluntério dos nossos colaboradores.

As doagdes se destinam exclusivamente a entidades sem fins lucrativos
reconhecidas. Nao perseguimos nenhum interesse econémico préprio com
nossas doagdes; ndo exigimos nem esperamos nada em troca. Em contras-
te, utilizamos o nosso patrocinio para marcar positivamente a reputacao e
a imagem publica de nossas marcas e produtos como também de nossa
empresa através da publicidade.

Cumprimos a legislagéo aplicavel e os regulamentos internos com relagéo
a doacdes e medidas de patrocinio e de caridade. As doagdes e outras
gratificagOes, patrocinios e beneficios em dinheiro atribuidas pelo Grupo
Daimler Truck a organizages politicas (por exemplo, instituicoes ligadas
a partidos ou governos), exigem uma autorizagao especial. Nesse contex-
to, as doagdes a partidos politicos estédo sujeitas a uma decisao da alta
diregado da Daimler Truck. Igualmente, contribuicdes no ambito politico
também estdo sujeitas a um processo de autorizagéo especial.
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Nos apoiamos o envolvi-
mento voluntario de nossos
colaboradores.

Desejamos um equilibrio
ecoldgico e energético
mundialmente exemplar.

Nos pretendemos desenvol-
ver produtos especialmente
compativeis com o meio
ambiente e energeticamen-
te eficientes ao longo de
toda a cadeia de valor.

2.3.4 Trabalho voluntario

O trabalho voluntario mantém a sociedade unida. Enquanto empresa que
leva a sério o bem comum, nés enaltecemos e apoiamos o envolvimento
voluntéario de nossos colaboradores. Nisso, é indiferente se as atividades
de voluntariado se dedicam a causas democraticas, sociais ou relacionadas
a caridade.

2.3.5 Protecao do meio ambiente

Nés damos nosso melhor ndo sé no que tange a fabricagdo de nossos
produtos, mas também em nossos esforgos para proteger o meio ambien-
te. Em todo o mundo, nossa meta é conseguir um equilibrio ecolégico e
energético exemplar, enquanto respondemos as exigéncias crescentes
dos consumidores e aos desafios ambientais atuais e futuros.

Nossa meta é desenvolver produtos que preservem particularmente o am-
biente e com eficiéncia energética no seu respectivo segmento de merca-
do. As medidas para uma concepgao eficiente do ponto de vista ambiental
e energético englobam toda a gama do produto do Grupo Daimler Truck e
levam em conta todo o ciclo de vida do produto, desde o Design até o
descarte ou a reciclagem, passando pela compra e producao.

Noés estruturamos todas as fases da produgao com o objetivo de otimi-
za-las ao maximo em termos ambientais e energéticos, para reduzir ao
minimo o impacto ambiental e 0 nosso consumo energético. Os colabora-
dores, os clientes e a opinido publica recebem informag6es necessarias
para entender os efeitos ambientais e a eficiéncia energética dos produtos
e das atividades corporativas do Grupo Daimler Truck.



0os que mantém o mundo,em movimento. E por isso que
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Ponderamos cuidadosa-
mente os interesses
pessoais e 0s interesses
da empresa e divulgamos
quaisquer conflitos de
interesse.

Aceitamos atividades
conexas apenas se nao
surgirem conflitos de inter-
esses.

Nés pedimos a aprovagao
para assumir mandatos
em Conselhos de outras
empresas.

Nos divulgamos partic-
ipagdes em parceiros
comerciais e em empresas
concorrentes.

2.4 Lidando com conflitos de interesses

2.4.1 Conflitos de interesses

O Grupo Daimler Truck respeita os interesses pessoais e a vida privada dos
seus colaboradores. Interesses pessoais ou financeiros préprios ndo devem
exercer influéncia sobre decisdes de negdcios.

Por essa razao, evitamos situagdes em que interesses pessoais ou financei-
ros proprios possam se chocar com os interesses da nossa empresa ou de
nossos parceiros comerciais. Caso exista esse tipo de conflito de inte-
resses, nos os declaramos e buscamos, junto com o respectivo quadro de
chefia, uma solugao que nao comprometa os interesses da nossa empresa.

Conflitos de interesses podem ocorrer, por exemplo, se os colaboradores:
» Aceitarem, oferecerem ou concederem presentes e convites

» Forem membros de 6rgaos de uma outra empresa

» Exercerem uma atividade conexa ou

» Tiverem participagdes em empresas concorrentes.

2.4.2 Atividades conexas e mandatos

Atividades conexas dos nossos colaboradores devem ser comunicadas ao
quadro de chefia responsavel antes de o respectivo colaborador ser contrata-
do. Desse modo, a chefia verifica se pode existir um conflito de interesses.
Caso exista um conflito de interesses, é possivel proibir o desempenho da
atividade conexa, se os interesses legitimos da empresa se opuseram a isso.

Do mesmo modo, a aceitagdo de um mandato no Conselho Administrativo,
no Conselho Fiscal, no Conselho Consultivo ou em outro érgédo de outra em-
presa podera originar conflitos de interesses. Por essa razao, os colabora-
dores podem aceitar esse tipo de atividade somente apds autorizagao.

2.4.3 Participagoes acionarias

Enquanto colaboradores n6s somente podemos adquirir e conservar cotas
e participacdes acionarias em empresas parceiras de negdcios ou concor-
rentes se for em pequena dimenséo e se estiver excluida a possibilidade de
um conflito de interesses ou mesmo sua mera aparéncia. Também nao

€ permitido nomear terceiros para negociacdes dessas participagbes por
incumbéncia do colaborador.



Recusamos presentes
inadequados de parceiros
comerciais.

Aceitamos convites somen-
te quando eles servem a
uma ocasido de negocios e
sdo proporcionais a oca-
sido.

No caso de gratificagcoes

concedidas por terceiros,
nds nos orientamos pelos
valores definidos.

Documentamos a aceitagao
de gratificacdes com valor
superior aos valores de
referéncia.

Cumprimos a adequacao
de gratificacOes a parceiros
comerciais e clientes.
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Antes mesmo de ser colaborador da nossa empresa, é obrigatério
comunicar ao quadro de chefia responsavel a posse de cotas em empre-
sas parceiras de negécios ou concorrentes, caso seja ultrapassada uma
dimensdo minima. Essa norma também se aplica a cotas obtidas por um
colaborador por meio de heranca.

2.4.4 Presentes e convites

No ambito das relagdes com parceiros comerciais e clientes, presentes e
convites (gratificagdes) de valor apropriado s@o comuns e aceitaveis. Para
prevenir danos reputacionais e danos patrimoniais causados ao Grupo
Daimler Truck, nossas decisdes se baseiam em motivos objetivos e trans-
parentes, ndo sendo influenciadas por gratificagdes inapropriadas.

Enquanto colaboradores ndo devemos sugerir, solicitar nem exigir, para
nds ou para outros, presentes, convites, servicos pessoais ou favores a
parceiros comerciais. Recusamos gratificagdes que possam causar inclu-
sive a mera aparéncia de exercer influéncia inadequada. Também estamos
atentos a adequacao de redugdes e descontos.

Podemos aceitar presentes publicitarios e ocasionais com um valor ade-
quado e oferecidos de modo voluntério. Aceitamos um convite de parceiros
comerciais para refeicdes ou eventos somente se esse convite for feito

de modo voluntério, se nao se repetir frequentemente, e se o convite for
adequado a ocasido.

Em relagdo ao limite que podemos considerar adequado, no caso de presentes
de terceiros, nos orientamos por um valor de 50 euros e, no caso de convites,
por um valor de 100 euros. Em caso de dividas relativas a proporcionalidade
de presentes ou convites, consultamos nosso quadro de chefia imediato.

Caso recebamos gratificagdes com valor superior a nossos valores de re-
feréncia, declaramos e documentamos o recebimento. De qualquer forma,
deve ser observado o dever de comunicar oriundo de disposigdes legais
como, por exemplo, a legislacao fiscal.

Também no caso de presentes e convites para nossos parceiros comerciais e
clientes, respeitamos o principio de que é necessario evitar inclusive a mera
aparéncia de uma influéncia inadequada. As gratificagbes sao admissi-

veis somente em valores adequados e no dmbito das atividades comerciais
habituais. No caso de presentes e convites para colaboradores de entidades
e empresas publicas, assim como para agentes publicos e politicos, somos
cautelosos e analisamos a adequagao da gratificagdo de modo particularmen-
te critico.
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Lidamos com recursos de
forma cuidadosa e susten-
tavel.

Usamos os recursos da
empresa somente para fins
profissionais.

Protegemos informacdes
porque elas sdo um ativo
importante.

Protegemos especialmente
os segredos comerciais.

2.5 Tratamento de informacoes e recursos da empresa

2.5.1 Gestao de Recursos Empresariais

Gerimos os recursos de forma prudente e sustentavel. Nossa gestéo de
recursos é embasada por nossa responsabilidade social e ecologica, pelo
respeito e pelos compromissos com nossos acionistas e, também, porque
€ de nosso préprio interesse trabalhar em uma empresa economicamente
sustentavel.

Como principio, usamos a propriedade material e intelectual, ativos e ou-
tros recursos da empresa para fins profissionais. As excec¢des se aplicam
quando regulamentos da empresa autorizam o uso privado de recursos da
empresa. O desperdicio de recursos consome os ativos da empresa, po-
dendo causar, além do mais, danos reputacionais. Por esse motivo, pres-
tamos atencdo para o uso responsavel e economicamente sustentével dos
recursos, quer a nivel pessoal, quer a nivel do nosso ambiente de trabalho.

Gerimos informagdes com responsabilidade, uma vez que elas sdo um

dos nossos ativos mais importantes. Isso explica porque a protegao e a
seguranga de informagdes se revestem de enorme importéncia para o
Grupo Daimler Truck. Quer seja em nossas relagées com parceiros comer-
ciais, quer seja em situagdes privadas, prestamos ateng¢édo em néo revelar
informacgdes sobre o Grupo Daimler Truck que permitam a terceiros obter
conhecimentos ilicitos sobre a empresa. Aplicando e usando a regulamen-
tacdo relacionada a segurancga da informacgéo, nos responsabilizamos pelas
informacdes com que lidamos.

Segredos industriais como, por exemplo, inven¢des, novos produtos ou
design de veiculos, garantem nossa posigao de vantagem em relagado a
nossos concorrentes. Por isso, protegemos essas informagdes de modo
especial. Cumprimos as leis e os regulamentos internos destinados a se-
guranca de segredos industriais e respeitamos os segredos industriais das
empresas concorrentes, dos parceiros comerciais e dos clientes.



Tratamos os dados de nos-
sos colaboradores, clientes
e parceiros comerciais de
forma responsavel.
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2.5.2 Tratamento de dados

Com o nosso compromisso com a responsabilidade de dados, definimos
para o Grupo Daimler Truck um quadro claro de acdo sobre como tratamos
os dados com base nos trés principios orientadores “potencial de negécio”,
“valor agregado para o cliente” e “utilizagao responsavel dos dados”.

Com dados, agregamos valor aos nossos clientes e parceiros comerciais.
Através da avaliagdo de dados, melhoramos continuamente nossos produ-
tos e podemos oferecer servigos digitais inovadores para beneficiar nossos
clientes e parceiros comerciais. InNformamos nossos clientes e seus cola-
boradores, bem como nossos parceiros comerciais, de forma transparente
sobre a utilizagdo dos dados.

Vemos os dados como um recurso valioso que nos permite agregar va-
lor sustentavel aos nossos negdcios. Dados e sua avaliagdo sistematica
formam a base para novos modelos de negécios, tecnologias inovadoras
e processos internos eficientes. Para isso, asseguramos uma alta qualida-
de, transparéncia e disponibilidade dos dados coletados dentro de nossa
empresa.

Lidamos com dados de forma responsavel, criando assim confianga susten-
tavel com nossos colaboradores, clientes e parceiros comerciais. Com o
nosso Sistema de Gerenciamento de Compliance dos Dados (“Data Com-
pliance Management System”) a nivel mundial asseguramos o cumprimen-
to de todas as exigéncias em matéria de protecao de dados. Através do
desenvolvimento continuo de nossos altos padrdes de protegéo e seguran-
¢a de dados, criamos a base para um tratamento seguro e responsavel dos
dados.

Quem nos fornece dados pode confiar que eles também sao seguros
conosco. Todos os colaboradores sdo responsaveis por proteger dados
pessoais contra o0 acesso indevido por parte de terceiros e por tomar as
medidas de seguranca necessarias para evitar o uso néo autorizado.

Com a digitalizagao, a inteligéncia artificial (1A) terd um impacto cada vez
maior nos nossos produtos, servigcos e processos no futuro. Nisso, aposta-
mos em uma aplicagéo responsével da inteligéncia artificial, assim como
na explicabilidade, na protecédo da privacidade, na seguranca e na confiabi-
lidade, bem como aspectos éticos, igualdade de oportunidades e protecdo
dos direitos dos colaboradores.
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Cumprimento do
Cdodigo de Conduta da
Daimler Truck




Como colaboradores da
Daimler Truck, nés co-
nhecemos e cumprimos o
conteldo desta diretiva.

Esperamos que nossos par-
ceiros comerciais respeitem
0 nosso Codigo de Conduta
da Daimler Truck.

Esperamos que nossos lide-
res apoiem em sua fungao
como exemplo e promovam
uma abordagem respeitosa
e de confianca.
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Cumprimento do Cédigo de
Conduta da Daimler Truck

3.1 Ambito de aplicacao

Este Cédigo de Conduta da Daimler Truck aplica-se a todos os colabora-
dores da Daimler Truck Holding AG e da Daimler Truck AG, bem como as
empresas controladas do Grupo Daimler Truck. Todos os colaboradores
tém que se familiarizar, conhecer e alinhar a sua conduta ao contetdo
desta diretiva. Caso existam diretivas especificas ou outros regulamentos,
eles sdo vinculativos.

Também esperamos que nossos parceiros comerciais tenham conheci-
mento e alinhem sua conduta ao seu contetido. Quem nao compartilha os
principios do Cédigo de Conduta da Daimler Truck, ndo pode ter relaciona-
mento comercial conosco.

3.2 Expectativas com respeito a nossos quadros de
chefia

Uma atuagao responsavel exige quadros de chefia conscientes de sua
responsabilidade. Assim, o Grupo Daimler Truck espera que seus quadros
de chefia, em todos os niveis, tenham uma conduta integra a altura de seu
papel exemplar, servindo, com isso, de orientagé@o para seus colaborado-
res. Apoiados por boas condig¢des de trabalho, nossos executivos sdao com-
prometidos com excelentes resultados de trabalho. Nisso, eles cumprem
sempre nossos principios corporativos e comportamentais e as disposi-
¢cOes desta diretiva. Eles séo um exemplo inspirador para nossa equipe.

Nossos quadros de chefia valorizam seus colaboradores e fomentam o
sentimento de pertencimento de suas equipes. Eles criam uma base de
conhecimentos adequada para seus colaboradores e os capacitam a
assumir responsabilidade. Os quadros de chefia explicam aos membros de
sua equipe os motivos das decis0es tomadas, com o objetivo de que estes
se comprometam com as metas comuns. Eles promovem uma cultura de
cooperagao respeitosa.
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Aprendemos com 0s erros
e 0s abordamos aberta-
mente.

Damos as boas-vindas a
uma cultura de erros que
resulta em abertura, justica
e confianca.

Nao hesitamos em abordar
violagdes observadas.

3.3 Lidando com erros

Aprender com os erros, enquanto individuos e enquanto organizagao, é
parte integrante da nossa identidade. Por isso, nés lidamos com os erros
de modo transparente e aberto e compartilhamos nossas experiéncias
para podermos progredir e inovar.

O pré-requisito para isso é a nossa cultura empresarial, que reconhece,
discute e corrige decisdes erradas. Por isso, cabe a todos e a todos assu-
mirem responsabilidades e criarem e exigirem um ambiente de trabalho

no qual os colaboradores nao tenham medo de abordar possiveis erros.
Como empresa, damos as boas-vindas a uma cultura de erros aberta, justa
e responsavel.

3.4 Lidar com infragdes as regras

As violagdes de leis, diretivas e outros regulamentos podem originar danos
econdmicos significativos, riscos no ambito penal e administrativo para o
Grupo Daimler Truck e seus colaboradores, bem como danos reputacio-
nais e de imagem, a recusa de licengas e a exclusdo de mercados nacio-
nais para a nossa empresa. Por isso, é imprescindivel reconhecer infragdes
em tempo habil, especialmente para evitar danos ao Grupo Daimler Truck
e aos colaboradores e assegurar uma convivéncia justa. Se, como cola-
boradores, observarmos uma violagédo de regras ou suspeitarmos de que
pode haver uma violagdo, ndo devemos hesitar em abordar a situacéo.

Por isso, é importante que, no caso de infragdes (mesmo potenciais), 0s
colaboradores entrem em contato diretamente com seu quadro de chefia,
o departamento de recursos humanos responsavel, os representantes
sindicais, a assessoria social, os colegas da area juridica e de Compliance
ou 0 nosso sistema de denuncia BPO (Business Practices Office). O BPO
esta aberto a todos os colaboradores, parceiros comerciais e terceiros.



Conhecemos e utilizamos
0 Nosso sistema de dendn-
cia BPO, que estéa aberto

a todos os colaboradores,
parceiros comerciais e
terceiros, e que define a
confidencialidade e a justi-
¢a como o0s principios mais
importantes.

Informacgdes adicionais
sobre essa diretiva podem
ser encontradas com os
colaboradores do site da
empresa Daimler Truck,
bem como na nossa Social
Intranet.
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O BPO acompanha o processamento de denuncias até a conclusao do pro-
cedimento. Assegurando a maxima confidencialidade. Além disso, atribui-
mos grande importancia a equidade em nosso sistema de denuncia, tanto
no tratamento de denunciantes como de colaboradores afetados por
uma acusagéo. Fica assegurado o principio da proporcionalidade em todo
0 processo e se examina a cada caso que consequéncias sdo adequadas,
necessarias e razodaveis.

Se vocé tiver indicios a respeito de infracdes as regras, entre em contato
com o BPO através do e-mail bpo@daimlertruck.com.

3.5 Apoio e assisténcia

Este Cédigo de Conduta da Daimler Truck ndo pode fornecer respostas
concretas a todas as perguntas e situagdes. Assim, se vocé se sentir
inseguro e precisar de orientagcdo em seu trabalho cotidiano, como colabo-
rador, encontrara informagdes mais detalhadas e contatos Uteis na pagina
inicial da Daimler Truck, bem como na nossa Social Intranet.

37



Cédigo de Conduta da Daimler Truck | 4 » Glosséario

Glossario




“Ad-hoc” (Publicagao
relevante)

Associacao Internacional
de Seguranca Social (IVSS -
sigla no idioma Inglés)

Atendimento a
regulamentacgoes

Balango vida
Profissional - Pessoal
“Work-Life-Balance”

Bullying

Business Practices Office
(BPO)

Ciclo de vida do produto

Colaboradores

Conflito de interesses
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Anulncio publico de uma empresa de capital aberto. Contém informagdes privilegiadas,
por exemplo, informacdes relacionadas com a empresa, que possam afetar o preco dos
valores mobilidrios relativos a esta empresa na bolsa de valores.

E uma organizacdo sem fins lucrativos com o objetivo de promover e expandir globalmen-
te a segurancga social, em particular, a seguranga no trabalho e a salde.

O atendimento a regulamentac¢des no contexto da seguranc¢a de produtos e o cumpri-
mento de regulamentos técnicos significam cumprir requisitos legais nacionais e interna-
cionais e normas e padrdes técnicos de ciéncia e tecnologia e diretivas internas do Grupo
Daimler Truck que estipulam normas técnicas.

O equilibrio entre vida profissional e pessoal e outras areas da vida pessoal é baseado no
balango adequado entre a vida profissional e pessoal. As dreas dependem das necessida-
des individuais de cada individuo. Em particular, estd um trabalho gratificante e também
uma vida familiar e pessoal feliz, bem como saulde fisica e mental, mas também muitos
outros fatores individuais.

Comportamentos continuos, interdependentes ou sobrepostos de hostilidade, assédio ou
discriminagéo que prejudicam a pessoa afetada.

Sistema de denuncia de infragdes do Grupo Daimler Truck, que esté disponivel a todos os
funcionarios e parceiros comerciais para relatar riscos e violagdes de alto risco. Riscos
elevados incluem crimes como corrupg¢éo, violagdes da lei antitruste e lavagem de dinheiro.

Todas as fases de um produto, desde o projeto até a produgao, uso, descarte e reciclagem.

Todos os colaboradores da Daimler Truck Holding AG e da Daimler Truck AG, bem como
as empresas controladas do Grupo Daimler Truck. O termo “colaborador” ou “colabora-
dores”, inclui igualmente colaboradores ou colaboradoras, os quadros de chefia de todos
0s niveis, bem como os membros dos 6rgaos executivos.

Um conflito de interesses pode surgir sempre que interesses financeiros pessoais ou
individuais entrem em conflito com os interesses do Grupo Daimler Truck ou de seus
parceiros comerciais. Se um conflito de interesses nao puder ser resolvido, o individuo
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Conselho Fiscal

Corrupgao

Cultura de falar
abertamente -
“Speak-up culture”

Dados pessoais

Dano reputacional

Desenho industrial

Desperdicio

Discriminagao

pode precisar ser removido de um determinado cargo ou fungdo. Exemplos de aspectos
que podem levar a um conflito de interesses: presentes, convites, atividades conexas e
participagcdes em empresas concorrentes.

O 6rgéo de controle mais importante do Grupo Daimler Truck, que tem como fungao
principal supervisionar a gestao e o Conselho Administrativo da empresa.

Abuso de um cargo ou posigao profissional para obter uma vantagem. Uma manifestagao
tipica da corrupgéo é o suborno.

Cultura corporativa na qual incertezas e riscos potenciais podem ser comunicados. Isso
deve encorajar cada individuo a expressar suas opinioes e criticas livremente.

Todas as informacgdes relacionadas direta ou indiretamente a uma pessoa fisica. Isto
inclui, por exemplo, nome, endereco e idade.

Danos a reputagdo publica de uma pessoa ou empresa. Atos prejudiciais a reputagéo
sdo, por exemplo, violagdes de leis e de regras internas e externas, assim como de con-
tratos estabelecidos. ViolagGes antitruste, uso indevido de informacdes privilegiadas e
suborno podem representar riscos especialmente altos.

Os desenhos industriais sdo caracteristicas que distinguem os produtos e servigos de
uma empresa daqueles de outras empresas. Palavras, imagens, sons, formas tridimensio-
nais, cores ou outras caracteristicas podem ser registrados como marcas no Registro do
DPMA (Escritério Alemao de Marcas e Patentes), desde que possam ser representados
graficamente. As marcas registradas alemas duram dez anos e podem ser renovadas
indefinidamente a partir de entao.

Uso irresponséavel e excessivo de recursos (da empresa).

Considerar caracteristicas do individuo (como origem social, género, cor da pele, religido,
etc.) para criar, explicar e justificar tratamentos desiguais sem uma razéo objetiva.



Diversidade

Embargo

Equilibrio ecolégico e
energético

“ESG” - Meio Ambiente,
Social e Governanca

Igualdade de
oportunidades

Inclusao

Influéncia inadequada

Inteligéncia artificial (1A)
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Diferengas individuais dentro de um grupo de pessoas, como sexo, idade, origem, orien-
tacdo sexual e outras caracteristicas.

Regulamentagéo do governo que proibe o comércio com um pais especifico.

Relagdo entre uso e consumo de energia, especialmente em termos de impacto
ambiental.

A abreviagdo ESG significa o termo Environment, Social e Governance. No contexto da
economia financeira sustentavel, a sigla € usada quando as decisdes de investimento
envolvem consideragdes ambientais, sociais e de governanga corporativa responsavel
(governanga), ou seja, critérios de ESG. O “E” (Environment) para o meio ambiente se
refere, por exemplo, a tépicos como polui¢do ou risco ambiental, emissdes de gases de
efeito estufa ou eficiéncia energética (ambiente). Social (“S”) inclui aspectos como con-
digbes de trabalho, seguranga no trabalho e salde, diversidade ou engajamento social
(Corporate Social Responsibility). Sob Governanga (“G”), se entende uma gestdo empre-
sarial sustentdvel. Entre eles incluimos, por exemplo, temas como valores corporativos
ou processos de controle (Governanga Corporativa).

Empregar, promover e desenvolver todos os funcionarios de acordo com suas competén-
cias, habilidades e desempenho, independentemente de sexo, idade, origem, religido e
outras caracteristicas pessoais.

A abordagem consciente, inclusiva e apreciadora da diversidade, com o objetivo de in-
cluir e tratar todos os funciondrios de forma igual e justa.

Exercer influéncia sobre uma pessoa por meio de contribuigdes, como presentes ou
doagdes em dinheiro.

Nao existe uma Unica definigao universal de inteligéncia artificial (I1A). Entendemos o seguin-
te: “Ainteligéncia artificial abrange varios métodos com os quais séo realizadas tentativas
de automatizar as habilidades inteligentes. Nos dias atuais, o abrangente termo “|A” é
frequentemente usado em sentido restrito, aplicando-se somente aos avangos atuais no
ambito da aprendizagem automatica (Machine Learning). Machine Learning (“ML”) repre-
senta um subconjunto dos métodos IA e se baseia em processos matematicos que identifi-

s

cam padrées complexos em conjuntos de dados. Mais uma vez, uma subérea do “ML” é o
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Lavagem de dinheiro

Marca

Midias sociais

Padroes trabalhistas
minimos da Organizagao
Internacional do Trabalho
(OIT)

Patente

i

Politica de “Uma sé6 voz’
(“One Voice Policy”)

Deep Learning. Ele permite identificar padrées complexos em grandes volumes de dados
através de redes neurais).”

Transferéncia de fundos gerados ilegalmente para o ciclo econdmico legal.

Marcas registradas sao caracteristicas que distinguem os bens e servigos de uma empresa.
Entre outras coisas, sinais nominativos e figurativos, sons, desenhos tridimensionais, cores
ou outros sinais podem ser registrados como marcas comerciais no registro do DPMA (Ins-
tituto Aleméao de Patentes e Marcas), desde que possam ser representados graficamente. O
periodo de protecdo de uma marca alema dura dez anos e pode ser renovado tantas vezes

quanto desejado.

|n

O termo “midia social” abrange plataformas e redes nas quais usuarios, empresas e institui-
¢Oes publicas e privadas tém a oportunidade de compartilhar conteddos préprios, como
fotos, videos, experiéncias ou opinides, e de comentar ou avaliar conteldos de terceiros.
Algumas das midias sociais mais populares sdo Facebook, Twitter, Instagram, Wikipédia e
YouTube.

Padroes sociais elaborados pela Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) no &mbito da
Organizagdo Mundial do Comércio para garantir condigdes de trabalho dignas e protegao
aos trabalhadores.

Direito de propriedade intelectual de novos produtos, tecnologias e procedimentos. Uma
patente garante ao seu proprietério o direito exclusivo de decidir se e como terceiros podem
usar a invengao protegida. O periodo de protegdo de uma patente na Alemanha é de 20 anos.

Principios Gnicos na comunicagéo externa. A finalidade da One Voice Policy (politica

de “Uma s6 voz”) é garantir uma comunicagao consistente e precisa em todo o Grupo
Daimler Truck, fundamentada em principios de publicagé@o Unicos. Por esse motivo, os
colaboradores autorizados ao contato com a midia deverao comunicar exclusivamente
informagdes liberadas pelo departamento de Comunicagdo Corporativa. As excegdes sao
meios de comunicagao de suporte de vendas, como folhetos de produtos ou listas de
precos, que sado responsabilidade dos departamentos de marketing.



Principios Orientadores
da ONU sobre Empresas e
Direitos Humanos

United Nations Guiding
Principles on Business
and Human Rights

Sancgoes

Sistema de Gerencia-
mento de Compliance
de Produto

Sustentabilidade

Trabalho voluntario

Uso indevido de
informacoes privilegiadas
(“Insider trading”)

Verificacao de integridade

Visao Zero
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Os Principios Orientadores da ONU (Organizacédo das Nagdes Unidas) sobre Empresas e
Direitos Humanos estabelecem um quadro internacional de referéncia para evitar viola-
¢Oes dos direitos humanos no contexto das atividades econdmicas. O que inclui, tam-
bém, a responsabilidade dos operadores econdmicos.

The UN Guiding Principles on Business and Human Rights are a set of international
guidelines for preventing human rights violations in the context of business activities.
They also address the responsibility of business enterprises in this context.

Sangdes sdo medidas que sdo aplicadas tanto por paises individuais (por exemplo, pelos
Estados Unidos), bem como pelas organiza¢des supranacionais (ONU ou Comunidade Eu-
ropeia) reconhecidas internacionalmente como medidas econémicas contra pessoas e/ou
paises. As san¢des geralmente consistem em restricdes comerciais (os chamados embar-
gos) e/ou em proibi¢cdes de negdcios contra individuos (as chamadas listas de sangoes).

O Compliance do Produto garante conformidade legal e regulamentar durante o ciclo de
vida do produto. Para isso, o Grupo Daimler Truck desenvolveu o “Product Compliance
Management System” (Sistema de Geranciamento de Compliance do Produto) (PCMS).
O PCMS determina principios, estruturas e processos que oferecem aos colaboradores,
especialmente no caso de questdes de interpretacdo exigentes, relativas a regulamen-
tos técnicos, seguranca e orientagdo. Para mais informacdes, os colaboradores podem
consultar a diretiva C.157.

Principios operacionais orientados tanto para o presente quanto para o futuro, com o
objetivo de conciliar aspectos econémicos, ecoldgicos e sociais.

Atividade voluntéria e gratuita destinada a servir ao bem comum.

Negdcios de valores mobilidrios nos quais um investidor usa informagdes que nédo sao
conhecidas publicamente e que poderiam afetar significativamente o preco dos valores
mobiliarios negociados, a fim de obter uma vantagem sobre os demais investidores.

Verificar se potenciais parceiros comerciais atendem aos padrées do Grupo Daimler
Truck, por exemplo, ndo usam métodos ilegais ou inadequados.

Estratégia de prevenc¢ao da Associagao Internacional de Seguranca Social (ISSA) com
foco em trés dimensdes: Segurancga, salde e bem-estar.



Aplicével a versdo atualmente disponivel no Banco de Dados de Regulamentos da Empresa
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