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Objetivo

Este relatdrio tem como objetivo atender aos requerimentos da Circular n.° 3.678 do Banco
Central do Brasil de 31 de outubro de 2013, que dispOe sobre a divulgacdo de informagoes
referentes a gestao de riscos, a apuragao do montante dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
e a apuragdo do Patrimdnio de Referéncia (PR), de que trata a Resolugdo n® 4.193, de 1° de
margo de 2013, e a apuragdo do Patrimonio de Referéncia (PR), definido nos termos da
Resolugdo n® 4.192 de 1° de margo de 2013, alinhado as novas regras de capital e em

conformidade com os normativos institucionais do Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A.

0 Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A. no aprimoramento de sua cultura de transparéncia e
integridade, entende ser a apropriada gestao de riscos um dos pilares de sustentagdo de seus
objetivos estratégicos.

Sempre em conformidade com as regulamentagdes, a organizac¢ao visa ser a primeira op¢ao em
solug¢des financeiras para os concessiondarios e clientes finais de sua marca, em parceria com a
Mercedes-Benz do Brasil, fabricante dos veiculos.

Para informacdes suplementares as citadas neste documento, consultar os demais relatérios de
acesso publico disponiveis em www.bancomercedes-benz.com.br na rota “Banco Mercedes-
Benz”.

Perfil Corporativo

Desde 1996 no Brasil, o Banco Mercedes-Benz atua no financiamento de veiculos comerciais
pesados, leves e automdveis de passeio. De Sprinters a Caminhdes e Onibus, e do Smart aos
mais exclusivos veiculos de passeio, 0 Banco Mercedes-Benz ainda negocia o Seguro
Integrado ao financiamento para seus clientes, suprindo também recursos para o giro de
estoque de suarede de concessiondrios.

Presente em todo o territdrio nacional por meio de seus escritdrios regionais - Sdo Paulo (SP),
Recife (PE) e Porto Alegre (RS) - conta atualmente com 279 colaboradores atendendo a 192
concessiondrios da marca.

Sediado no Centro Empresarial do A¢o, na Zona Sul de Sdo Paulo, o Banco Mercedes-Benz
completa 23 anos de atuagao no pais em 2019 tendo aproximadamente 52 mil contratos em
carteira, Carteira ativa de R$12,2 bilhdes, um portfélio de veiculos financiados (comercial e
passeio) da ordem de 105 mil unidades.
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1. Gerenciamento de Capital

O processo de Gerenciamento de Capital tem por objetivo estabelecer diretrizes que permitam
a gestao eficaz do capital do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz, de forma a manté-lo
compativel com a natureza das suas operagoes, com a complexidade dos seus produtos e com
a dimensao de sua exposicao a riscos.

Esse processo é realizado de forma a viabilizar os objetivos estratégicos do Conglomerado
Financeiro Mercedes-Benz, garantindo uma postura prospectiva que antecipe eventual
necessidade de capital decorrente de mudancgas no cenario de negdcios.

O Gerenciamento de Capital é definido como um processo continuo de:

0 Monitoramento e controle do capital mantido pelo Banco Mercedes-Benz e sua
suficiéncia em relagdo ao capital regulamentar determinado pelo Banco Central do
Brasil;

o0 Avaliagdo da necessidade de capital frente aos riscos relevantes a que o
Banco Mercedes-Benz esteja sujeito, ai incluidos aqueles nao cobertos pelo Capital
Regulamentar (PRE); e

o Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos
estratégicos e financeiros do Banco Mercedes-Benz.

1.1 Estrutura

A Controladoria é o departamento responsdavel pelo Gerenciamento de Capital no ambito do
Banco Mercedes-Benz e cabe ao departamento:

o  Emrela¢do ao Plano de Capital:
o Considerar um horizonte de trés anos na sua elaboragao;
o Torné-lo compativel com o planejamento financeiro e estratégico do Banco
Mercedes-Benz; e
o Explicitar as metas e projecoes de capital, as principais fontes de capital e plano
de contingéncia de capital.

o Fixar procedimentos e critérios que garantam a manuten¢ao de um capital compativel
com o apetite para riscos do Banco Mercedes-Benz;

o Determinar a execu¢do e acompanhar a simulagdo de eventos severos e testes de
estresse, avaliando os consequentes impactos no capital;

o Monitorar as condi¢des do mercado e possiveis mudancas a ocorrer, adotando uma
postura prospectiva no tocante a necessidade de capital;

o Elaborar relatérios gerenciais periodicos referentes a adequacgao de capital, que deverao
ser submetidos a Diretoria;

o Elaborar descrigdo da estrutura de gerenciamento de capital, a ser divulgada em
conjunto com as demonstragoes contdbeis (resumo da descri¢ao) e a ser disponibilizado
(relatério) juntamente com as demais informagoes exigidas pela Circular BCB 3.930,
de 14.02.2019.

A Diretoria é responsavel por todas as informagoes divulgadas referentes ao Gerenciamento de
Capital, incluindo a Politica que é revista, no minimo, anualmente e a cada revisdo nova
aprovagao da Diretoria é requerida.
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Auditoria Interna

A Auditoria Interna é 6rgao integrante do sistema de Controles Internos do Banco
Mercedes-Benz e é responsavel pela revisao periédica do processo de Gerenciamento de Capital
consoante dispoe o artigo 11 da Resolugdao CMN 3.988, de 30.06.2012.

1.2 Atribui¢des e Responsabilidades: Planejamento
Financeiro e Plano de Capital

O processo de planejamento financeiro contempla duas revisoes anuais, sendo a primeira

realizada no primeiro semestre e focada no curto prazo (ano corrente) e a segunda realizada no

segundo semestre tendo como foco o curto e o longo prazo (ano corrente e 0os proximos trés
anos).

Relagdo dos Processos de Planejamento Financeiro:

Projecdo de Vendas da Montadora

Responsabilidade: Mercedes-Benz do Brasil (Fabrica)

Atribuigdes:

- Fornecer a estimativa de vendas para veiculos comerciais e veiculos de passeio com
base em tendéncias para o setor automotivo brasileiro e estimativas de Market Share.

Defini¢ao da estimativa paranovos negocios (Varejo)

Responsabilidade: Diretoria Comercial e Area de Controladoria

Atribuigdes:
- Projetar volume de participacao de novos negdcios de financiamento em relagao as
vendas da montadora.

- Projetar os parametros de financiamento a serem praticados tais com valor médio
financiado, spread, prazos e caréncias.

- Projetar segmentagao dos novos negocios por perfil de clientes, produtos financeiros e
tipo de bem automotivo.

. Segmento de Cliente: Varejo, Médios e Grandes Clientes.

. Tipo de Bem Financiado: modelo e marca de veiculo automotivo financiado. Também
sdo estimados os nimeros de novos financiamentos para veiculos automotivos usados e
equipamentos sobressalentes.

. Produto Financeiro: produtos oferecidos aos clientes (CDC, Leasing, Finame, Finame
Leasing, Capital de Giro e outros potenciais).




Banco Mercedes-Benz

Definicdo da estimativa paranovos negdcios com os concessionarios (Atacado)

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuigdes:

- Projetar o volume monetdrio financiado e a quantidade de novos financiamentos a
serem realizados com os concessionarios com base nas projegoes de vendas para o setor
automotivo brasileiro estimado pela Mercedes-Benz do Brasil (Montadora).

Definigdo das Taxas de Funding para novos negocios

Responsabilidade: Areas de Tesouraria, Controladoria e Matriz (Alemanha)

Atribuigdes:
- Departamento de Tesouraria municia a Matriz com informacgdes sobre mercado local;

- Com base nas informacdes fornecidas pela area de Tesouraria a Matriz projeta as taxas
de funding futuras para o periodo planejado (Exceto BNDES);

- Com base nas ac¢oes do governo e do BNDES o departamento de Controladoria estima
taxas de funding para as operagoes com recursos do BNDES.

Projecdo da Carteira de Crédito (Portfolio)

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuigdes:
- Projetar a evolugao do volume ativo e passivo da carteira de crédito considerando os
vencimentos de parcelas dos contratos em vigéncia e a adi¢gdo de novos negocios.

Produtos da Carteira de Crédito: produtos oferecidos aos clientes de varejo (CDC,
Leasing, Finame, Finame Leasing, Capital de Giro e outros potenciais) e produtos
financeiros oferecidos aos concessionarios (Capital de Giro, compra de recebiveis e
Floorplan).

Projecdo de novos negodcios de Seguros

Responsabilidade: Diretoria de Seguros

Atribuigdes:

- Projetar participacdo de novos negdécios de seguro automotivo em relacao as unidades
financiadas pelo Banco Mercedes-Benz e vendidas pela Montadora;

- Projetar volume de novos negdcios de seguro para segmentos nao automotivos tais como
funcionérios, maquinas e instalagdes da fabrica, transporte maritimo entre outros.

- Projetar volume e quantidades de renovagoes da carteira de seguros.

- Projetar os parametros financeiros a serem praticados para renovagoes e Seguros novos
tais como Prémio médio, receita de servigos de corretagem, repasse de comissao entre
outros.
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Projecao das variaveis de Riscos

Responsabilidade: Areas de Gerenciamento de Riscos e Cobranga Juridica

Atribuigdes da area de Gerenciamento de Riscos:

- Projetar volume da Provisao para Devedores Duvidosos

- Projetar volumes de perdas de contratos baixados para prejuizo

- Projetar os indicadores de atraso de carteira

- Projetar os valores de Risco de Mercado e Risco Operacional para o cdlculo do Indice de
Basiléia

Atribui¢des da area de Cobranga Juridica:

- Projetar os volumes de recuperacoes de contratos baixados para prejuizo

Projecao das Demonstra¢des Financeiras

8a

Planejamento das Despesas Administrativas

Responsabilidade: Area de Controladoria com a colaboragio das demais areas e
diretorias da Empresa

Atribuigdes
- Projetar valor referente as Despesas administrativas por Natureza e Centro de Custo,

visando atingir os critérios de eficiéncia operacional estabelecidos pela matriz
(Alemanha).

8b

Projecdo da Demonstracdo de Resultados

Responsabilidade: Area de Controladoria

- Projetar Margem Liquida de Intermedia¢do Financeira

- Projetar Margem Liquida de Servigos de Corretagem de Seguros
- Projetar Custo de Risco

- Projetar Despesas Operacionais

- Projetar Outras Receitas e Despesas complementares ao negdcio

- Projetar Lucro Liquido

8c

Projecdo do Balango Patrimonial

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuigdes:
- Projetar todos os valores de ativos e passivos da empresa com base nas informacgoes
calculadas nas etapas anteriores.
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Planejamento de Capital

O plano de capital contempla, no minimo, duas revisées anuais, sendo a primeira
realizada no primeiro semestre e focada no horizonte de curto prazo (ano corrente) e a
segunda realizada no segundo semestre tendo como foco o curto e longo prazo (préximos
trés anos). O monitoramento de capital, entretanto, € efetuado mensalmente.

Responsabilidade: Area de Controladoria

O plano de contingéncia de capital visa assegurar niveis de capital compativeis com os
riscos dos negdcios em caso de mudangas do cendrio econdmico-financeiro e em
consonancia com o limite estabelecido pelo Banco Mercedes-Benz. Quando se identifica
possivel insuficiéncia, estao previstas as seguintes acoes:

a) Emissdo de divida subordinada;
b) Aumento de capital proprio por meio de aporte financeiro realizado pela Matriz.

Em caso emergencial, a Mercedes-Benz do Brasil (Montadora) assegura a compra de
titulos referente a emissao de divida subordinada.

Atribuigdes:

- Célculo do ativo ponderado e do patrimdnio exigido
- Célculo do patrimonio de referéncia

- Célculo do indice de Basiléia e da margem de capital

-Verificar a adequagdo de capital e propor alternativas de captagdo com volumes,
condicgdes e perfodos determinados.

- Realizacdo de testes de stress e apuracao dos respectivos impactos.
- Revisao e aprovagao do plano de contingéncia de capital

-Apresentacgao para aprovagao do planejamento de capital pelas Diretorias responséaveis.

10.

Divulgacdo e Apresentagdo do Planejamento Financeiro ¢ do Planejamento de
Capital

Responsabilidade: Area de Controladoria

Atribuigdes:
- Apresentac¢ado do planejamento financeiro para toda Diretoria Local.
- Obter aprovagdo da Diretoria Local para o planejamento.

- Submissdo dos dados planejados para a Diretoria da Regiao (EUA) através de relatério
padrao para as subsidiarias.

11.

Aprovagao do Planejamento Financeiro

Instancias de Aprovagao:
- Regido (EUA)

- Matriz (Alemanha)

Mais informagoes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:

“Banco Mercedes-Benz” - “Relacionamento com o investidor” seguido de “Gerenciamento
de Capital”.
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1.3 Composi¢ao do Capital _Patrimonio de Referéncia

O PR utilizado para verificar o cumprimento dos limites operacionais impostos pelo BACEN
consiste no somatoério do Nivel I e Nivel II, onde:

. Nivel I: composto pelo Capital Principal, apurado a partir do capital social, certas
reservas e lucros retidos menos dedugodes e ajustes prudenciais, bem como pelo Capital
Complementar;

. Nivel II: composto por instrumentos elegiveis, primordialmente dividas subordinadas,
sujeito a limitagoes prudenciais.

A composicao detalhada do Patrimdnio de Referéncia conforme requerido pela Circular
nr.2 3.678/13 pode ser observado no Anexo L.

1.4 Ativos Ponderados pelo Risco e Suficiéncia de Capital

Em conformidade com a Resolu¢ao 4.193, segue o montante dos ativos ponderados pelo risco
(RWA):

Ativos Ponderadospelo Riscode Crédito (RW Acpap)

POR FATOR DE PONDERACAO DE RISCO (FPR)

RWAcpad por FPR

Em RS milhares set-18 dez-18 mar-19 jun-19 set-19 dez-19
FPR de 20% 51.293 67.936 57.257 52.683 45.436 56.664
TPR de 50% 24.635 25.749 27.313 22.754 23.661 24.207
PR de 75% 655,435 649,908 669,762 684,370 715.177 780.655
FPR de 85% 961.257 1.125.500 1,332,680 - - -
FPR de 100% 6.754.214 7.392.947 7.679.333 9.597.156 10.342.962 11.512.040
FPR de 250% 312,498 329,904 316.686 303.399 297.891 361,314
FPR de 300% : 22.557 - - : i

RWAcpad - Total Alocado 8.799.332 " 9.614.561 10.083.037 " 10.660.362 " 11.425.187 " 12.734.880

Ativosponderadospelo Risco Operacional (RW Acean)

RISCO OPERACIONAL PELA ABORDAGEM DO INDICADOR BASICO*

RWAopad
Em RS milhares set-18 dez-18 mar-19 jun-19 set-19 dez-19
Indicador de Exposicio em T-3 626.167 626.167 594,469 594,469 817.605 817.605
Indicador de Exposicdo em T-2 817.605 817.605 818.428 818.428 567.544 567.544
Indicador de Exposicio em T-1 567.544 567.544 565.006 565.006 596.495 596.495
RWAopad - Total Alocado 1.165.980 1.165.980 1.236.189 1.236.189 1.238.528 1.238.528

*Conforme Resolu¢do4.193/13 (comredagdo dada pela Resolugdo4.281/2013) e circular 3.640/13 (comredag@o dada pela Circular
3.675/2013).

10
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Ativos ponderados pelo Risco Operacional (RWA)

RWA
Em RS milhares set-18 dez-18 mar-19 jun-19 set-10 dez-19
RWhacpad 8.799.332 9.614.561 10.083.037 10.660.362 11.425.187 12.734.880
RWhopad 1.165.980 1.165.980 1.236.189 1.236.189 1.238.528 1.238.528
RWA - Total Alocado 9965312 10.780.541  11.319.226  11.896.551  12.663.715  13.973.408

1.5 Indice da Basiléia III

Em atendimento a Circular n.2 3.678/13 do Banco Central do Brasil, sdo disponibilizadas
trimestralmente informacoes referentes a gestao de riscos, Patrimonio de Referéncia Exigido
(PRE), Patrimdnio de Referéncia Minimo.

0 Demonstrativo de alocagao de capital regulamentar € feito de forma consolidada tomando-se
como base os dados do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz do Brasil S.A. Em
conformidade com a regulamentacao atual (Basiléia III), conforme apresentado abaixo.

Indices da Basiléia (IB), de Nivel 1 (IN1) e de Capital Principal (ICP)

Em RS mithares set-18 dez-18 mar-19 jun-19 set-19 dez-19
PR 1.674.176 1.685.278 1.737.555 1.790.290 1.848.665 1.968.573
RWA 9.965.312 10.780.541 11.319.226 11.896.551 12.663.715 13.973.408
INDICE DE BASILEIA {18} 16,80% 15,63% 15,35% 15,05% 14,60% 14,00%
NIVEL1 1.656.211 1.685.278 1.737.555 1.790.290 1.848.665 1.968.573
RWA 9.965.312 10.780.541 11.319.226 11.896.551 12.663.715 13.973.408
{NDICE DE NiVEL 1 {IN1) 16,62% 15,63% 15,35% 15,05% 14,60% 14,09%
CAPITAL PRINCIPAL 1.656.211 1.685.278 1.737.555 1.790.290 1.848.665 1.968.573
RWA 9.965.312 10.780.541 11.319.226 11.896.551 12.663.715 13.973.408
NDICE DE CAPITAL PRINCIPAL (ICP) 16,62% 15,63% 15,35% 15,05% 14,60% 14,00%

Avaliacao de Suficiéncia e Adequacao do PR

Em RS milhares set-18 dez-18 mar-19 jun-19 set-19 dez-19
PR 1.674.176 1.685.278 1.737.555 1.790.290 1.848.665 1.968.573
PR Minimo para o RWA 859.508 529.822 505.538 951.724 1.013.097 1.117.873
Margem Patrimdnio de Referéncia 814.668 755.456 832.017 838.566 835.568 850,700
Risco da taxa de juros da carteira banking (Rban) 57.967 73.019 84.118 73.978 83.277 88.756
Margem sobre o PR considerando a RBAN 756.701 682.437 747.809 764.588 752.201 761.944
Adicional de Capital Principal Minimo (CPMinimo) 186.849 202,135 282.981 2 297.414 y 316.593 ' 349,335
I sobre o PR i do a RBAN e o ACP (*) 569.852 480.302 464.918 467.174 435.698 412.609

(*) vide comentdrios abaixo
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ADICIONAL DE CAPITALPRINCIPAL

O requerimento minimo de Capital Total corresponde a um indice de 8%, a partir de 1° de
janeiro de 2019.

Em contrapartida, as normas do BACEN estabeleceram um Adicional de Capital Principal
(ACP), que corresponde a soma das parcelas ACPConservacao, ACPContraciclico e
ACPSistémico, em conjunto com as exigéncias mencionadas no paragrafo anterior. Conforme
a Resolugao CMN 4.193, o valor das parcelas de ACPConservac¢ao e ACPContraciclico fica
limitado a 2,5% para ambos, a partir de 1° de janeiro de 2019.

Ja para a parcela ACPSistémico, de acordo com a Circular BACEN 3.768, o requerimento
aplicavel fica limitado a 2% a partir de 12 de janeiro de 2019, para as institui¢des
classificadas no Segmento S1, cujo FIS (fator anual de importancia sistémica) obtido pela
divisao da Exposi¢ao Total/PIB, seja superior a 50% (cinquenta por cento) e 1% para as
institui¢oes que estao entre 10% a 50% do PIB. Conforme Resoluc¢ao 4.553 de janeiro de 2017,
o Conglomerado esté classificado no segmento S3, composto pelas institui¢des de porte
inferior a 1% (um por cento) e igual ou superior a 0,1% (um décimo por cento) do PIB, cuja
exigéncia de ACPSistémico é 0% (zero por cento).

A metodologia de apurac¢do da parcela Adicional Contraciclico de Capital Principal
(ACPContraciclico) utilizada pelo Conglomerado Prudencial Mercedes-Benz, é aquela de que
trata o art. 82, inciso II, da Resolug¢ao n® 4.193, de 1° de margo de 2013.

Apo6s andlises relativas as exposigoes ao risco de crédito assumidas em cada jurisdigao,
verificou-se que o percentual de ACPContraciclico a ser utilizado pelo Conglomerado é de
0%, conforme Circular 3.769 de outubro/2015, uma vez que as operagoes estao 100%
concentradas no Brasil.

Mais informagoes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br narota:
“Banco Mercedes-Benz” - “Relacionamento com o investidor” seguido de “Gerenciamento
de Risco”.
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2. Balang¢o Patrimonial

Apresentamos abaixo o Balan¢o do Conglomerado Prudencial do Banco Mercedes-Benz do
Brasil S.A.

CONGLOMERADO PRUDENCIAL MERCEDES-BENZ DO BRASIL
BALANCO PATRIMONIAL DO CONGLOMERADO FRUDENCIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 EM RS MIL

ATV EASSIVG
CIRCULANTE EREALIZAVEL A LONGE PRAZO I1H6631E | CIRCULANTE E EXTGIVEL A LONGD PRAZO 1104548
Dispanibilidades 76712 | Depasitos 7171355
Aplicaghes imerfinunceins de Bquider 47145 | Becursos de aceiles @ emizsio de titubos 320087
Titubos e valores mobilibrios ¢ instrumentos financeines derivativos. 643 | Obrigagtes por repasses do Pais'« lnstnusgdes Oficinis 1.056.33%
(Operapbes de créditn IESIE 208 | Instrumendos Financeiros Derivativos 3.996
Operagies de arrendaments mesrcantdl [3.84T)| Owiras cbregagdes HAAL
(Duires créditos - Cradiios mibutinos 183.855
(Churtros: crédinns - Diversos LEIZE30 | RESULTADOS DE EXERCHIOS FUTUROS LAl
Chuires valores e bens 10.975

FATRIMONIO LIQUIDY ATIRIBUITND A0 CONTROLADOR 1975 B
PERMANENTE 15828 Cagital
Invesiimentos 13 De domcalindos no Pas L.638.377
Imobilizado de ns 5925 Reserva de fucnos 137757
Imobilizads de amrendamento 03574 Ajustes de avalisglo patrimonial 11.236)
| Adivos intangives 16|  Participagha de nilo cantrolador 305

TOTAL DO PATRIMONIO LIQETDO 1975393

2.1 Institui¢des integrantes das Demonstracdes Financeiras

As demonstragoes financeiras consolidadas incluem as posi¢des patrimoniais e financeiras e
os resultados do Banco e da investida (100%) Mercedes-Benz Leasing do Brasil Arrendamento
Mercantil S.A. (empresa autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil).

A elaboracgao das demonstragoes financeiras das entidades consolidadas do Banco é efetuada
para o mesmo periodo utilizando-se praticas contébeis consistentes.

A consolidagao € integral, todas as transacoes, saldos, receitas e despesas entre as entidades
consolidadas foram eliminadas.

A Mercedes-Benz Leasing do Brasil Arrendamento Mercantil S.A., é uma sociedade por a¢oes
de acordo com a Lei n® 6.404/76 e alteragdes posteriores, que tem por objetivo principal efetuar
operagoes de arrendamento definidas pela Legislagdo em vigor, inclusive sujeito as normas e
controles do Banco Central do Brasil.

A Resolugao 4.280 define em seu artigo 1%, as empresas que devem ser base para a
consolidacgao, citando administradoras de consércios.
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0 Grupo Mercedes-Benz tem a Mercedes-Benz Administradora de Consdrcio Ltda., que por forga
da Resolugao acima mencionada, também faz parte do processo de consolidacdo, e possui as
seguintes caracteristicas: (i) marca/nome comum; e (ii) ndo vem atuando no mercado, ndo tendo
grupos de consércio em aberto, bem como nao tem a inteng¢ao de voltar a constituir novos
grupos.

Mais informagoes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota:
“Banco Mercedes-Benz” - “Relacionamento com o investidor” seguido de
“Demonstrativos Financeiros”.
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3. Risco de Crédito

Conforme a Resolugdo nr.® 3.721/09 do Banco Central do Brasil o Banco Mercedes-Benz do
Brasil S.A., define Risco de Crédito como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao
ndo cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigagdes financeiras nos
termos pactuados, a desvalorizagao de contrato de crédito decorrente da deterioragdo na
classificagdo de risco do tomador, a redugdo de ganhos ou remuneragdes, as vantagens
concedidas na renegociagao e aos custos de recuperagao.

Para medir, monitorar e mitigar a exposi¢ao a riscos de crédito o Banco Mercedes-Benz do
Brasil S.A., implantou estrutura de tamanho compativel com a natureza de suas operagdes, cujo
processo de gestdo envolve a continua e integrada andalise da evolugao de sua carteira de crédito
e outros compromissos de créditos assumidos.

3.1 Diretrizes Organizacionais

A estrutura de Gerenciamento de Riscos de Crédito estd orientada pela regulamentacao local e
pelas politicas de crédito distribuidas por sua Matriz que definem os requerimentos e padroes
minimos para realizagoes de operagoes de crédito e condugdo dos mais relevantes processos
deste ciclo, visando a uma consisténcia na abordagem de crédito dentro do Grupo Daimler.

Politicas

As politicas relacionadas ao processo de concessdo do crédito e cobranga do Banco Mercedes-
Benz estabelecem as regras definidas e aprovadas pela Matriz e abrangem os seguintes
aspectos: informagoes cadastrais, capacidade de pagamento do cliente, tipo de produto, prazo
da operacao, percentual de entrada, tipo de garantia, modelos estatisticos, anélise, agoes de
cobranga e indicadores.

Metodologia
A metodologia para medigao, monitoramento e mitiga¢do dos riscos de crédito inclui:

o Andlises de crédito baseadas em ferramentas estatistica / julgamental utilizadas de
acordo com o tamanho de crédito e monitoradas para confirmagao de seu poder
preditivo;

o Estabelecimento de limites para a realizacdo de operagdes de crédito;

o Sistemas para avaliagao constante da evolugao da carteira de crédito, tanto em nivel
individual quanto integrado das operacdes, sob diversas 6ticas de integragao;

o Procedimentos pararecuperagoes de crédito;

o Compatibilizagdo do nivel de provisionamento com o risco de crédito assumido, e
adequagao aos niveis de Patrimonio de Referéncia exigidos pela regulamentagao;

o Testes de estresse para medi¢des de efeitos nos principais indicadores de desempenho
da institui¢do sob condigoes extremas de mercado;

o Emissao de relatérios gerenciais periddicos aos diversos niveis de gestao acerca das
operagdes expostas ao risco de crédito.
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Papéis e Responsabilidades

A governanga do Gerenciamento do Risco de Crédito é efetuada pelo departamento de
Gerenciamento de Riscos sob a supervisao da Diretoria da institui¢do, que zela pela qualidade
e efetividade dos sistemas de controles internos e de administrac¢ao de riscos.

Diretoria — Responsavel em acompanhar os resultados das atividades de gerenciamento do
risco de crédito do Conglomerado Financeiro Mercedes-Benz do Brasil sempre visando o
aprimoramento do ambiente de controles e sua devida mitigacdo. E também responsével pela
aprovagao e implantagdo da estrutura de gerenciamento do risco de crédito, incluindo as
politicas, processos e procedimentos, mantendo uma forte cultura de controle dos indicadores
de desempenho do ciclo de crédito.

Gerenciamento de Riscos — Responsavel pelo monitoramento do risco de crédito, através da
normatizagao dos métodos e geragao de relatérios paraidentificagao, avaliagdo, monitoramento,
controle e mitigacdao do risco de crédito e sua respectiva divulgacao aos devidos niveis de
gestdao. Também responsavel pela medi¢gdo do nivel de provisionamento da carteira para
cobertura do risco da empresa.

Comunicac¢ao

A area de Gerenciamento de Riscos é a responsavel pelo acompanhamento, identificagdo e
comunicagao do risco de crédito para a Alta Administragao. Dentre os principais instrumentos
utilizados por esta area para divulgagao dos dados qualitativos da carteira estdo: as reunides
mensais do Comité de Gerenciamento de Risco de Crédito e os relatérios gerenciais mensais.

Mais informagoes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.brnarota

“Banco Mercedes-Benz” - “Relacionamento com o investidor” seguido de “Gerenciamento
de Risco”.
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3.2 Exposi¢do ao Risco de Crédito

N

Seguem abaixo as posi¢gdes relativas a exposi¢gdo total de nossa carteira de
financiamentos/empréstimos, no més de referéncia e a média dos meses que compde o
trimestre.

Exposicao total no més de referéncia

Exposigao Total
Em R$ Milhoes dez-17  mar-18  jun-18 set-18  dez-18 mar-19  jun-19 set-19  dez-19
Pessoa Fisica 350 353 360 361 368 387 390 409 447
Crédito Rural
~imobilirio__
Consignado
Veiculos e Arrendamento Mercantil 349 352 359 360 367 386 390 409 447
Cartdo de Crédito
Outros 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Pessoa Juridica 7.669 7.789 7.863 8.510 9.262 9.818 10.207 10.964 12.090

Crédito Rural
Investimento

Importacdo e Exportacdo

Capital de Giro, Desconto de Titulos e Conta Garantida 1.777 1.864 1175 1.219 1.232 1318 1.087 1.176 1.466
Veiculos e Arrendamento Mercantil 5.805 5.823 6.033 6.338 6.716 7.205 7.756 8.368 9.071
Outros 87 102 655 952 1.314 1.296 1.364 1.420 1.553
Total Geral 8.019 8.142 8.223 8.871 9.630  10.205 10.598 11.373 12.538

Exposi¢do média no trimestre

Exposi¢ao Média no Trimestre

RS Milhdes mar-18  jun-18  set-18  dez-18  mar-19
sssoaFisica
Crédito Rural
Imobilidrio
Consignado
Veiculos e Arrendamento Mercantil 342 351 358 358 365 376 388 399 431
crodecrédio T T T T e
Outros 1 1 1 1 1 1 0 0 0
2ssoa Juridica 7.573 7.603 7.708 8.186 8.870 9.324 9.980  10.690  11.799
Crédito Rural

Inve stimento

Importacdo e Exportacdo

Capital de Giro, Desconto de Titulos e Conta Garantida 1.707 1.696 1.290 1.133 1.156 1.107 1.100 1.143 1.361
Veiculos e Arrendamento Mercantil 5.774 5.786 5.994 6.237 6.560 7.032 7.598 8.134 8.846
Outros 92 121 424 817 1.153 1.184 1.282 1.413 1.592
otal Geral 7917 7.955 8.066 8.545 9.236 9.701 10369  11.090 12231
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Concentracdo dos maiores devedores
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== 10 Maiores Devedores
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3.3 Por Regido Geografica

O Banco Mercedes-Benz, na condugao de seus negécios, agrupou estados da Federagao e
destinou o controle comercial de cada regidao a uma tUnica agéncia de representagao. Abaixo se
apresenta o agrupamento por regido (agéncia de representagao), assim como seus devidos
valores de exposigao:

Exposigdo total

Exposicao Total
EmRS$ Milhdes dez-17 mar-18 jun-18 set-18 dez-18 mar-19 jun-19 set-19 dez-19
PessoaFisica 350 353 360 361 368 387 390 409 447
Veiculose Arrendamento
Mercantil 349 352 359 360 367 386 390 409 447
Sao Paulo 86 90 91 94 99 106 107 111 125
Rio de Janeiro 82 81 83 78 75 76 78 81 86
Porto Alegre 78 78 77 78 79 83 83 88 94
Recife 72 68 66 67 67 70 72 75 82
Brasilia 31 36 41 43 47 50 51 55 60
Outros 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Sao Paulo 1 1 0 0 0 0 0 0 0
Riode Janeiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Porto Alegre 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Recife 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Brasilia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pessoa Juridica 7.669 7.789 7.863 8.510 9.262 9.818 10.207 10.964 12.090
Capital de Giro, Desconto de
Tit.e Conta Garantida 1.777 1.864 1.175 1.219 1.232 1.318 1.087 1.176 1.466
Sao Paulo 1.525 1.624 942 1.010 1.045 1.144 930 1.012 1.315
Riode Janeiro 101 104 113 109 99 94 87 85 87
Porto Alegre 48 40 36 37 36 36 32 45 37
Recife 65 63 54 37 30 26 22 20 16
Brasilia 37 34 30 26 21 18 16 14 11
Veiculose Arrendamento
Mercantil 5.805 5.823 6.033 6.338 6.716 7.205 7.756 8.368 9.071
Sao Paulo 1.919 1.915 2.042 2.132 2.220 2.366 2.540 2.707 2.831
Riode Janeiro 1.358 1.345 1.391 1.487 1.568 1.696 1.781 1.921 2.009
Porto Alegre 1.151 1.187 1.222 1.304 1411 1.578 1.793 1.894 2.044
Recife 883 913 928 927 978 990 1.040 1.210 1.345
Brasilia 495 463 451 488 539 575 602 636 842
Outros 87 102 655 952 1314 1.296 1.364 1.420 1.553
Séao Paulo 84 98 651 948 1.309 1.291 1.359 1.416 1.549
Rio de Janeiro 1 1 1 2 2 1 1 1 1
""" N S ST ST SRS S S S S
Recife 0 1 1 1 1 1 1 1 1
......... i 1 S S S — i i i
Total Geral 8.019 8.142 8.223 8.871 9.630 10.205 10.598 11373 12.538
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3.4 Por Setor Econdmico

Ao financiar principalmente Veiculos Pesados, o Banco Mercedes-Benz concentra suas
atividades no ramo de Transportes, seja de carga ou de pessoas. Desta forma, apresentamos
abaixo a distribui¢do de nossa carteira em tipo de bem financiado, a saber: “CV” (Veiculos
Comerciais, i.e., Caminhdes, Onibus e Vans), “PC” (Veiculos de Passeio) e Outros Bens.

EmRS Milhdes set- set-18 dez-18  mar-19  jun-19 set-19 dez-19
PESSOA FISICA 330 350 353 360 361 368 387 390 409 447
PESSOA FISICA 330 350 353 360 361 368 387 390 409 447
PESSOA JURIDICA 7538 7.669 7.789 7.863 8.509 9262 9.817 10.207 10.964 12,090
AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUCAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA 50 48 43 50 51 55 58 65 80 84
AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINACEO______66_ 62 61 61 62 68 70 7n 7 76
ALOJAMENTO E ALIMENTACAO 8 8 7 7 6 _6_ 6 7 10 10
ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAO 3 3 2 3 3 3 2 3 4 4
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 248 402 397 384 378 368 385 444 389 390
ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS 7 8 9 10 9 11 11 12 12 11
ATIVIDADES IMOBILIARIAS 12 13 13 13 12 16 18 19 19 20
ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS 18 18 18 18 16 17 26 28 32 28
COMERCIO; REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 2006 2133 2173 2057 2395 2854 2988 2887 3131 3645
CONSTRUGAO 283 273 255 251 240 231 272 303 332 347
EDUCACAO 3 3 3 3 3 3 4 4 s 4
ELETRICIDADE E GAS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INDUSTRIAS DE TRANSFORMACAQ 357 357 342 332 341 370 388 406 431 476
INDUSTRIAS EXTRATIVAS 23 23 21 20 19 20 20 20 2 28
INFORMACAO E COMUNICACAO 3 3 3 3 4 4 4 [ 6 5
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 5 6 5 5 78 4 5 5 6 7
SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 15 19 20 18 17 18 18 18 19 20
TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO 4.231 4.201 4414 4.627 4.876 5.215 5.542 5.908 6.397 6.934
Total Geral 7.868 8.019 8.142 8223 8.870 9.630 10.204 10.598 11373 12.538

3.5 Distribuicao por Prazo a decorrer

A seguir, o prazo a decorrer das operagoes de risco de crédito detalhado por produto:

dez-19
6al2 Acima de
] até 6 meses L a5anos Total
EmRS$ Milhdes meses 5 anos
Pessoa Fisica 18 44 3842 0 447 409
Crédito Rural
Imobilidrio
Consignado
Veiculos e Arrendamento Mercantil 18 44 384 0 447 409
Cartdo de Crédito
Outros 0 0 0 - 0 0
Pessoa Juridica 2.360 711 8.496 524 12.090 10.964

Crédito Rural
Investimento
Importacdo e Exportacdo

Capital de Giro, Desconto de Titulos e Conta Garantida 1.203 12 251 - 1.466 1.176
Veiculos e Arrendamento Mercantil 86 222 8.240 524 9.071 8.368
Outros 1.071 477 5 - 1.553 1.420
Total Geral 2.378 755 8.880 524 12.538 11.373
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3.6 Distribuicao por Faixas de atraso

dez-19 set-19
1560  61-90 91-180 180-360 Acimade360 Total Total
Séo Paulo 5.752 44 7 4 14 - 5.820 5.246
Rio de Janeiro 2.134 36 5 3 5 - 2.183 2.088
PortoAlegre 2132 32 3 4 5 - 2.176 2.029
Recife 1.400 28 6 3 7 - 1.444 1.305
Brasilia 894 15 2 2 1 - 914 705
Total Geral 12312 155 2315 32 - 12538 11.373

3.7 Provisao para Devedores duvidosos e Prejuizo

Transferéncia paraprejuizo

Baixa para prejuizo

4 1° 2° 3° 40 1°
Trimestre Trimestre ~ Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
2017 2018 2018 2018 2018 201 2019 2019 2019
SOAFISICA 2 2 1 0 2 1 1 1 1
PESSOAFISICA 2 2 1 0 2 1 1 1
SOA JURIDICA 28 12 19 26 7 12 14 6 10
AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUCAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA - - - 0

0
AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINACAO o
ALOJAMENTOEALIMENTAGAO 0 0 - - -
ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAO 0 - - 0 1 0
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 4 0 0 1 - 0 0 0
ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS - - - - 1 1
ATIVIDADESIMOBILIARIAS - - 0 0 1
ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS ETECNICAS 0 0 0 0 1 0 0 0
COMERCIO; REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 9 3 6 1 0 5 2 3
CONSTRUCAO 1 1 1 0 0 2 0 -
EDUCACAO o 2 - 0
ELETRICIDADE E GAS - - - - - - - -
INDUSTRIAS DETRANSFORMAGAO 2 2 1 0 5 - 1 1 6
INDUSTRIASEXTRATIVAS - 0 1 0
INFORMACAO E COMUNICACAO - - - - - - - - 1
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS - - 0 - - 6
SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 1 0 - - - - - - 0
TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO 11 5 9 13 - - 6 3 0
al Geral 30 15 20 26 9 13 15 7 11
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Provisdo para créditos duvidosos

Constituigao liquida de provisdo no trimestre

Saldo Inicial Adigoes Subtragdes Saldo final
PESSOAFISICA 7 0 - 1 7
379 49 - 56 372

ADMINISTRAGCAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL - - - -

AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUCAQ FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA 2 0 - 0 2
AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINACAO 7 - - 0 6
ALOJAMENTOEALIMENTAGAQ 0 0 - 0 0
ARTES, CULTURA, ESPORTE ERECREAGAO 0 0 0
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 22 - - 12 9
ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS 0 0 1
ATIVIDADES IMOBILIARIAS 0 0 - 0 0
ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICASETECNICAS 0 - - 0 0
COMERCIO; REPARAGAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 169 9 - 21 157
CONSTRUCAO 3 0 - 0 3
EDUCACAO 0 - - 0 0
ELETRICIDADEE GAS 0 - - 0 0
INDUSTRIAS DE TRANSFORMAGAQ 17 6 - 3 20
INDUSTRIAS EXTRATIVAS 0 0 - 0 0
INFORMACAOECOMUNICACAO 0 0 - 0 0
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 0 0 - 0 0
SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 0 - - 0 0
TRANSPORTE, ARMAZENAGEME CORREIO 158 33 - 18 173

386 49 - 57 379

3.8 Instrumentos Mitigadores e Concentracdao do Risco de
Creédito

Devido ao perfil de banco de montadora, o BMB opera principalmente no financiamento de bens
duraveis, servindo estes como principais garantias, além de aval e, constituindo o principal
instrumento mitigador de risco de crédito. A formaliza¢ao da utilizagao de veiculo financiado
como garantia se da através do registro de gravame, identificado no certificado de propriedade
do veiculo.

Os processos implantados para andlise de crédito, entretanto, auxiliam na determinacao de
necessidade de outras garantias podendo ser exigidas outras garantias tais como penhor
mercantil, hipoteca, seguro de crédito, carta de fianga.

Todas as garantias encontram-se disponiveis nos sistemas do BMB.

Alinhado a Resolugao 2.844 do Banco Central do Brasil, o Banco Mercedes-Benz fixou em 25%
do Patrimonio de Referéncia (PR) seu limite méximo de exposigao por cliente.

Os limites maximos de exposi¢ao sao informados mensalmente pela area de Contabilidade e
monitorados diariamente pela area de Créditos da instituicao.
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3.9 Risco de Creédito da Contraparte

O Banco Mercedes-Benz ndo tem como estratégia a obtenc¢ao de lucro com operagGes de
tesouraria, sendo assim, flutuacdes de caixa geram aplicacdes e/ou captacdes em operacdes
de CDB, CDI, a fim de casar o fluxo de caixa e a exposicao de liquidez e taxa com as operacgdes
de financiamento. Outros instrumentos poderao ser utilizados de acordo com a estratégia de
funding, como no caso de emissao de letras financeiras.

O Banco Mercedes-Benz possui também uma aplicagdo em CDI com prazo de 1 ano, a qual tem
por finalidade mitigar o risco de liquidez da institui¢do.

Todas as operagdes sdo devidamente registradas e liquidadas por cdmaras de liquidagdo
(CETIP).

Abaixo segue a posicdao em valor bruto da operagao sujeita ao risco de crédito da contraparte
conforme definido pelo artigo 92 da Circular 3.678:

CDI Pas

Colchdo de Ligquidez | RS 41.936.838,40 | RS 40.019.698,40 | RS 40.638.727,20 | RS 41.143.968,80
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4. Riscode Mercado

Conforme a Resolug¢ao n.° 3.464/07 do Banco Central do Brasil o Banco Mercedes-Benz do Brasil
S.A., define Risco de Mercado como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da
flutuagao nos valores de mercado de posigdes sujeitas a variagdo cambial, das taxas de juros,
dos precos de agdes e dos indices de precos de mercadorias (commodities) detidas por
institui¢ao financeira.

Devido a natureza e caracteristicas das operac¢des do Conglomerado Prudencial, ndo faz parte
da estratégia da institui¢ao possuir operagdes com intengao de negociagao ou que representem
risco de exposi¢ao cambial. Neste caso, todas as operagdes em moeda estrangeira deverao ser
aprovadas individualmente pela Matriz na Alemanha, sendo as mesmas acompanhadas por
instrumentos derivativos para fins de cobertura de riscos de exposi¢ao de flutuagao da taxa de
cambio.

Desta forma a carteira do Banco Mercedes Benz, é composta apenas por operagoes classificadas
como nao negociacao ou “Banking”.

Consiste em todas as operac¢des nao enquadradas na carteira de negocia¢do e que tem como
principal caracteristica ser mantida pela Institui¢ao até o vencimento.

Metodologia

O Banco Mercedes-Benz do Brasil S.A, optou por mensurar e controlar seu risco de mercado
utilizando a metodologia Economic Value Equity (EVE). O EVE consiste na mensuragao do
impacto no valor presente do fluxo de caixa de ativos subtraido o valor presente dos fluxos de
caixa do passivo considerando choques nas taxas de juros pré-fixadas.

A alocagao de capital para cobertura de risco de mercado é realizada através deste modelo.
Controle e Monitoramento

O Banco Mercedes-Benz do Brasil S/A e a Mercedes-Benz Leasing do Brasil Arrendamento
Mercantil S/A adotaram sistemas, metodologias e modelos baseados nas melhores praticas de
mercado, que sdo testados anualmente quanto a sua eficacia na identificacdo de exposig¢ao ao
risco de mercado.

A area de Gerenciamento de Riscos disponibiliza relatdrios gerenciais periddicos de controle
as exposi¢oes aos membros do Comité de Risco de Mercado e Liquidez, além de monitorar
diariamente os limites operacionais e as posi¢oes assumidas pela Tesouraria.

Dentre os principais relatérios gerenciais utilizados para o monitoramento de risco de mercado
estao:

o Evolugdo do Eve
o Testes de estresse.
o Outros

Os procedimentos para execucao e distribui¢do dos relatdrios estdo documentados e disponiveis
paraconsultas.
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Com a finalidade de manter o risco de mercado em niveis aceitdveis pela institui¢ao, foram
definidos limites operacionais de exposicdo. Estes limites sao aprovados pelo Comité e
monitorados diariamente pela drea de Gerenciamento de Riscos.

Os dados gerados para adequada medi¢dao, monitoramento e controle de exposi¢ao ao risco de
mercado sao usados na geracao de relatorios gerenciais, e arquivados para referéncia futura.

Risco de Taxas de Juros

A mensuracao e o controle do risco de mercado sao feitos por meio de metodologia Economic
Value Equity (EVE). O EVE consiste na mensuragao do impacto no valor presente do fluxo de
caixa de ativos subtraido o valor presente dos fluxos de caixa do passivo considerando choques
nas taxas de juros pré-fixadas. A diferencga entre os valores obtidos entre as carteiras serd o
EVE, ou seja, o risco de taxa de juros atribuido a Carteira Banking.

Para a mensuragao do risco de taxa de juros da Carteira Banking nao é utilizada a premissa de
liquidagdo antecipada de empréstimos, pois essa situagdo nao é representativa diante do
volume total de operagdoes. Também nao possuimos operagoes que ndao possuam vencimento
definidos como depdésitos a vista.

Mais informagdes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota: “o
Banco Mercedes-Benz” - “Relacionamento com o investidor” seguido de “Gerenciamento
de Riscos”.
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5. Riscode Liquidez

O risco de liquidez é a possibilidade de a instituicao nao ser capaz de honrar eficientemente
suas obrigagOes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de
vinculagdo de garantias, sem afetar suas operagoes didrias e sem incorrer em perdas
significativas e a possibilidade da instituicao nao conseguir negociar a pre¢o de mercado uma
posicao, devido ao seu tamanho elevado em relagao ao volume normalmente transacionado ou
em razao de alguma descontinuidade no mercado.

5.1 Controle e Monitoramento

O processo de gerenciamento do risco de liquidez contempla o acompanhamento da composi¢ao
dos recursos disponiveis, o cumprimento do nivel minimo de liquidez e do plano de
contingéncia para situagdes de estresse. Este processo visa utilizar as melhores praticas de
maneira a evitar escassez de caixa e dificuldades em honrar os vencimentos a pagar.

A gestao de risco de liquidez esté estruturada da seguinte forma:

o Controle: execugao realizada pela Tesouraria e o controle das posigoes é realizado pela
drea de back-office, que tem por responsabilidade fornecer as informagoes necessarias
para gestao e acompanhamento do cumprimento dos limites estabelecidos.

o Monitoramento: realizado pela drea de Gerenciamento de Riscos, responsdvel pela
mensurac¢ao da reserva minima de liquidez, revisao de politicas, normas, critérios e
procedimentos.

Os valores de exposi¢ao sdo acompanhados pela area de Riscos diariamente através de
relatdérios gerenciais e pelo Comité de Risco de Mercado e Liquidez periodicamente através de
relatorios ou reunides presenciais.

Dentre os principais relatdrios gerenciais utilizados para o monitoramento de risco de liquidez
estao:

o Projegdo didria de caixa 90 dias

o Projecdo de encerramento mensal de caixa - (Cashflow 12 months)
o “Gapanalysis”

o Concentragdo de linhas de captagao de recursos (exceto BNDES)

o Testes de estresse

o Outros.

Com a finalidade de manter o risco de mercado em niveis aceitdveis pela institui¢ao, foram
definidos limites operacionais de exposi¢ado, sdo eles:

o Reserva Minima de Liquidez
o Concentrac¢ao de vencimento no passivo (exceto BNDES).

Os dados gerados para adequada medi¢dao, monitoramento e controle de exposi¢ao ao risco de
liquidez sao usados na geracado de relatorios gerenciais, e arquivados para referéncia futura.
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Papéis e Responsabilidades

A estrutura de Gerenciamento do Risco de Mercado e Liquidez é centralizada e independente
sob a responsabilidade da Gerencia de Riscos, estando segregada das unidades de execuc¢ao e
de auditoria.

Diretoria: Responsavel em acompanhar os resultados das atividades de gerenciamento de

risco de mercado e liquidez do Conglomerado Prudencial, visando o aprimoramento do
ambiente de controles e sua devida mitigacao, além da aprovagao e implantagao da estrutura
de gerenciamento de risco de mercado e liquidez, incluindo as politicas, metodologia,
processos, mantendo uma forte cultura de controle garantindo a conformidade com as regras
existentes.

Gerenciamento de Riscos: Monitoramento do risco de mercado e liquidez, através
da normatizacao dos métodos e geracdo de relatérios para identificagdo, avaliagao,
monitoramento, controle e mitigacao do risco de mercado e liquidez, concluindo com sua
respectiva divulgacdo aos devidos niveis de gestao.

Comunicac¢ao

A area de Gerenciamento de Riscos é a responsavel pelo acompanhamento, identificagao e
comunicagao do risco de mercado e liquidez para a Alta Administracao. Dentre os principais
instrumentos utilizados por esta drea para divulgacao e controle do risco de mercado e liquidez
estdo: as reunides trimestrais do Comité de Gerenciamento de Risco de Mercado e Liquidez e
os relatérios gerenciais mensais.

Mais informagoes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.brnarota: “o

Banco Mercedes-Benz” - “Relacionamento com o investidor” seguido de “Gerenciamento
de Riscos”.
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6. Risco Operacional
A defini¢ao de risco operacional adotada pelo BMB é a seguinte:

“Risco Operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falhas,
deficiéncias ou inadequagao de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos.
Esta defini¢ao inclui o risco legal, mas exclui o risco estratégico, de imagem e o de reputagao.”

Em conjunto com esta defini¢ao, o BMB utiliza as seguintes categorias para classificagcdo dos
riscos operacionais:

I- Fraudesinternas;
1I- Fraudes externas;

11 - Relagoes Trabalhistas;

1V - Processos;

V- Danos a Ativos;

VI - Praticas Comerciais;

VII- Interrupgao de Negdcios/ Falhas em Sistemas;
VII- Legal.

6.1 Metodologia

A metodologia de avaliagao qualitativa do risco operacional do BMB é composta por 5 etapas:

a) Entendimento de processo;

b) Identificagao de riscos e controles;

c) Sugestoes de novos controles e planos de agao;
d) Testes de controles;

e) Monitoramento.

0 conglomerado prudencial optou pela metodologia de abordagem pelo indicador basico para o
célculo de alocagao de capital.

6.2 Papéis e Responsabilidades

As areas de negocio, através de seus Gestores, executam constantemente as atividades relativas
a Gerenciamento do Risco Operacional e Gestdo dos Controles Internos. A governanga destes
temas é efetuada pelo departamento de Compliance & Governance, com a supervisao do Comité
de Risco, que é responsavel pela aprovagao da politica, dos procedimentos, da estrutura e da
metodologia a ser utilizada, sempre zelando pela qualidade e efetividade dos sistemas de
controles internos da instituigao.

28



Banco Mercedes-Benz

6.3 Comité de Risco

O BMB constituiu, dentro de sua estrutura de gerenciamento de riscos, um comité especifico
para tratar deste tema, conforme descrito na Declaragdo de Apetite de Riscos (RAS). Os assuntos
relacionados a Risco Operacional e Controles Internos serdao discutidos mediante inclusao
destes tépicos na pauta do comité. Especificamente com relagao a Risco Operacional e Controles
Internos, a reuniao serd organizada da seguinte forma:

Membros votantes: organizador: Apoio/convidados eventuais:
Diretor Presidente Gerenciamento de Riscos Compliance & Governance
Diretor Financeiro AuditoriaInterna

Diretor de Crédito Governanga de TI

Diretor de Operacgoes

Diretor Comercial

6.4 Compliance & Governance

Sua principal func¢do é suprir a Alta Administragdo com informagdes gerenciais que
possibilitem a adequada gestao dos riscos da empresa, criando um ambiente de transparéncia
em relagdo aos niveis de exposigao relacionados aos riscos identificados.

Os processos de gerenciamento de risco operacional, especificados pela darea de Compliance &
Governance, serdo localmente aplicados pelos gestores / representantes de risco operacional
de cada area.

6.5 Gestores das areas de negocios € Representantes de
Risco Operacional

Na estrutura definida pelo BMB para realizar a Gestao do Risco Operacional e Controles
Internos, os gestores se enquadram como principais responsaveis por administrar
permanentemente o risco operacional em seus processos.

Visando maior abrangéncia e maior proximidade das atividades operacionais, parte da
responsabilidade dos gestores podera ser delegada a um representante de Risco Operacional
de seu departamento.

6.6 Auditoria Interna

Efetua verificagoes independentes quanto a efetividade dos processos internos da instituigao,

incluindo o Gerenciamento dos Riscos Operacionais e Controles Internos no BMB.

A Auditoria Interna faz parte do sistema de Controles Internos do Banco Mercedes Benz do

Brasil, porém suas atividades sdo executadas de forma independente e segregadas da area de
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Compliance & Governance. As defini¢gdes das fungoes exercidas pela Auditoria Interna estao

detalhadas em politica especifica.

6.7 Governanca de TI

Responsavel por assegurar a efetividade do ambiente de tecnologia da informacgdo do BMB,
buscando alinhamento com as melhores praticas de TI. Assim como a Auditoria Interna, a
Governancga de TI faz partedo sistema de Controles Internos do BMB e suas atividades sao
executadas de forma independente e segregadas da area de Compliance & Governance. As
principais atribuigoes e responsabilidades de Governanga de TI estao detalhadas em politica
especifica.
6.8 Comunicacao

A 4rea de Compliance & Governance é a responsavel pelo acompanhamento, identificacao e
comunicagdo do risco operacional para a Alta Administracdo. Dentre os principais
instrumentos utilizados por esta drea para divulgagao e controle do risco operacional estao: as

reunides regulares do Comité de Risco e os relatérios gerenciais periédicos.

Mais informagdes poderao ser obtidas no site: www.bancomercedes-benz.com.br na rota: “o
Banco Mercedes-Benz” - “Relacionamento com o investidor” seguido de “Gerenciamento

de Riscos”.
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Anexo I — Composic¢do do Patrimonio de Referencia (PR) e informacgdes
sobre a adequagao do PR

Numero
[CERILLES

Anexo 1 -Composi¢do do Patriménio de Referéncia (PR) e informagdes sobre a adequagdo do PR
Valor sujeito a

Capital Principal: instrumentos e reservas

Valor (RS mil)

tratamento
transitorio (R$ mil) 1

Referéncia do
balango do

conglomerado 2
Capital: de

Namero
da linha

1 Instrumentos Elegiveis ao Capital Principal 1.643.276 1.643.276 domiciliados no Pais
(Reservade lucros) +
2 Reservas de lucros 333.554 333.554 (Prejuizos
acumulados)
3 Outras receitas e outras reservas 159 159 -
Instrumentos autorizados a compor o Capital Principal antes da entrada em vigor da Resolu¢do
4 [n® 4.192, de 2013
Participagdo de ndo controladores em do nao
5 |do Capital Principal . -

Capital Principal antes dos ajustes prudenciais

Capital Principal: ajustes prudenciais

rudenciais relativos a aprecamento de instrumentos financeiros

1.976.989

Valor (R$ mil)

1.976.989
Valor sujeito a

tratamento
transitorio (RS mil) 1

Referéncia do
balango do
conglomerado2

Agios pagos na aquisigio de investimentos comfundamento emexpectativa de rentabilidade
futura

Ativos intangiveis

17 17 (Amortizagdo
9 Ativos_intangiveis I
Créditos tributdrios decorrentes de prejuizos fiscais e de base negativa de Contribui¢do Social
sobre o Lucro Liquido e os originados dessa contribui¢do relativos a periodos de apuragio 8.399 8.399
10 encerrados até 31 de dezembro de 1998 Créditos tributarios

11 mercado_registrados contabilmente.

Ajustes relativos ao valor de mercado dos instrumentos financeiros derivativos utilizados para
hedge de fluxo de caixa de itens protegidos que nao tenhamseus ajustes de marcagdo a

Diferenca a menor entre o valor provisionado e a perda esperada para institui¢des que usam

12 IRB
13 Ganhos resultantes de operagdes de_securitizacio

Ganhos ou perdas advindos do impacto de mudangas no risco de crédito da instituigdo na
14 avaliacdo a valor justo de itens do passivo

Ativos atuariais relacionados a fundos de pensdo de beneficio definido

Acdes ou outros instrumentos de emissdo propria autorizados a compor o Capital Principal,
adquiridos diretamente, indiretamente ou de forma_sintética

Investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao Capital Principal

Valor agregado das participagdes inferiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil e de institui¢des financeiras no exterior nao
i de empresas ai des financeiras nao consolidadas, de

sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitaliza¢do e de entidades abertas de
previdéncia complementar, que exceda 10% do valor do Capital Principal, desconsiderando
dedugdes especificas

Participagdes superiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil e de institui¢des financeiras no exterior nao consolidadas, de empresas
assemelhadas a institui¢des financeiras ndo consolidadas, de sociedades seguradoras,
resseguradoras, de capitaliza¢do e de entidades abertas de previdéncia complementar

20

Mortgage servicing rights

21

Créditos tributdrios decorrentes de diferencas tempordrias que dependam de geragdo de lucros
ou receitas tributaveis futuras para sua realiza¢do, acima do limite de 10% do Capital Principal,
desconsiderando dedugdes especificas.

22

Valor que excede a 15% do Capital Principal

23

do qual: oriundo de participagdes no capital social de institui¢des autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil e de institui¢gdes financeiras no exterior ndo consolidadas, no
capital de empresas assemelhadas a institui¢des financeiras que ndo sejam consolidadas, de
sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizacdo e de entidades abertas de
previdéncia_complementar

24

do qual: oriundo de direitos por servi¢os de hipoteca

25

do qual: oriundo de créditos tributérios decorrentes de diferengas temporarias que dependam
de geracdo de lucros ou receitas tributdveis futuras para sua realizagio

26

Ajustes regulatérios nacionais
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26.a

Ativos permanentes_diferidos

26.b _|ndo tenha acesso a informacdes, dados e documentos

Imobilizado de
arrendamento (Bens
arrendados)

Investimento emdependéncias, instituigdes financeiras controladas no exterior ou entidades
ndo financeiras que componham o conglomerado, em rela¢do as quais o Banco Central do Brasil

Instrumentos de captagdo elegiveis ao Capital Principal emitidos por institui¢des autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por instituigdes financeira no exterior, que nao

Namero
da linha

30

Capital Complementar: instrumentos

Instrumentos elegiveis ao Capital Complementar

31

Valor (RS mil)

26.c__|componham o_conglomerado - - -

26.d __|Aumento de capital social ndo autorizado - - -

26.e_|Excedente ao valor ajustado de Capital Principal - - -

26.f  [Depdsito para suprir deficiéncia de capital - - N
Montante dos ativos intangiveis constituidos antes da entrada emvigor da resolugdo n® 4.192, de

26.g 2013 - - -

26.h _|Excesso dos recursos aplicados no Ativo Permanente - - N

26.i _|Destaque do PR - - -
Outras diferengas residuais relativas & metodologia de apuracdo do Capital Principal para fins

26.j regulatorios - - -
Ajustes regulatérios aplicados ao Capital Principal em fungdo de insuficiéncia do Capital

27 Complementar e de Nivel Il para cobrir dedugdes - - -

28 Total de ded regulatérias ao Capital Principal 8.416 8.416 -

29 Capital Principal 1.968.573 1.968.573

Valor sujeito a

tratamento
transitorio (RS mil) 1

Referéncia do
balango do
conglomerado2

dos_quais: classificados como_capital social conforme as regras contabeis

32

dos_quais: classificados como passivo conforme as regras contdbeis

33

Instrumentos autorizados a compor o Capital Complementar antes da entrada em vigor da
Resolugdo n® 4.192, de 2013

34 do_Capital Complementar

ndo

Participagdo de ndo controladores em idiarias i do

dos quais: instrumentos emitidos por subsidiarias antes da entrada emvigor da Resolu¢do n®

39 componham o _conglomerado e que exceda 10% do valor do Capital Complementar

Valor agregado dos investimentos inferiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil ou de institui¢cdes financeiras no exterior que nao

Investimentos superiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil ou de instituigdes financeiras no exterior, que nao componham o

35 4.192, de 2013 - - -
36 Capital Complementar antes das dedugdes regulatorias - - -
- R d
p omp d 0 0 RS ¢ b
RS glo d
Acdes ou outros instrumentos de emissdo prépria, autorizados a compor o Capital
37 Complementar, adquiridos diretamente, indiretamente ou de forma sintética - - -
38 Investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao_capital complementar

40 conglomerado -
41 Ajustes regulatorios nacionais - - -
Instrumentos de captagdo elegiveis ao Capital C emitidos por i i¢o
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ou por institui¢des financeiras no exterior
que ndo componhamo conglomerado, considerando o montante inferior a 10% do valor do
4l.a  [Capital Complementar - - -
41b  [Participagdo de ndo controladores no Capital Ce - - -

41c

43

Outras diferengas residuais relativas a metodologia de apuragdo do Capital Complementar para
fins regulatdrios

Ajustes regulatérios aplicados ao Capital Complementar em fun¢do de insuficiéncia do Nivel II
ara_cobrir deducdes

Total de dedugdes regulatérias ao Capital Complementar

44

Capital Complementar

45

Namero
[CERILLES

Nivel I

Nivel II: instrumentos

Instrumentos elegiveis ao Nivel Il

1.968.573

Valor (RS mil)

1.968.573
Valor sujeito a
tratamento
transitorio (R$ mil) 1

Referéncia do
balango do
conglomerado2

Divida subordinada

Instrumentos autorizados a compor o Nivel lantes da entrada em vigor da Resolugdo n® 4.192,

Divida subordinada

47 |de 2013
Participacdo de ndo controladores em ididrias i do ndo

48 |do Nivel Il - - -
dos quais: instrumentos emitidos por subsidiarias antes da entrada emvigor da Resolugdo n®

49 4.192, de 2013 - - -

Excesso de provisdes em relagdo a perda esperada no IRB

Numero
da linha

Nivel [lantes das dedugdes regulatrias
Nivel II: dedugdes regulatorias

Acdes ou outros instrumentos de emissdo propria, autorizados a compor o Nivel II, adquiridos

Valor (RS mil)

Valor sujeito a
tratamento
transitorio (R$ mil) 1

Referéncia do
balango do
conglomerado2

52 diretamente, indiretamente ou de forma sintética
53 Investimentos cruzados em instrumentos elegiveis ao Nivel Il
Valor agregado dos investimentos inferiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil ou de institui¢cdes financeiras no exterior que nao
54 componham o conglomerado, que exceda 10% do valor do Nivel IT - - -
Investimentos superiores a 10% do capital social de institui¢des autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil ou de instituigdes financeiras no exterior, que nao componham o
55 conglomerado - - -
56 Ajustes regulatrios nacionais - - -
Instrumentos de captacdo elegiveis ao Nivel II emitidos por instituigdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil ou por instituigdes financeiras no exterior, que nao componham o
56.a_|conglomerado - - -
56.b _|Participacdo de ndo controladores no Nivel II - - -
Outras diferencas residuais relativas a metodologia de apuragao do Nivel Il para fins
56.c__|regulatérios - - -
57 Total de deducdes regulatérias ao Nivel Il - - -
58 Nivel Il - - -
59 Patrimdnio de Referéncia (Nivel I + Nivel I) 1.968.573 -

Namero
da linha

Total de ativos ponderados pelo risco

fndices de Basileia e Adicional de Capital Principal

indice de Capital Principal (ICP)

13.973.408

14,09%

indice de Nivel I (IN1)

14,09%

Namero

Montante de Capital Prin