Banco Mercedes-Benz

Tabela de Tarifas - Pessoas Fisicas e Juridicas

Servigos Prioritarios

Servigos Sigla Fato Gerador Segmento Valor

Reallza(;go de pesquisa em servigos _de protegao ao credllto_, base_dle _dados e |n_formagoes Automéveis - PEe PJ | R$ 999,00
= cadastrais, e tratamento de dados e informacdes necessarios ao inicio de relacionamento
Confecgdo de cadastro para Cadastro decorrente da abertura de conta de depdsitos a vista ou de poupanga ou contratacdo de
inicio de relacionamento ~ o P 1 0€ poupang & Vans - PF e PJ R$ 1.650,00
operacao de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada —
cumulativamente Demais veiculos - R$ 2.900,00
: PF e PJ RS
Automoveis - PJ R$ 999,00
Renoz:gzzt?aﬁ ficha Renovagédo Cadastro Renovagéo/atualizagéo da ficha cadastral de pessoas juridicas. Vans - PJ R$ 1.650,00
Demais veiculos - PJ R$ 2.900,00
Servicos Diferenciados

Servigos Sigla Fato Gerador Cobranca Valor

Documento /.DecINara(;ao e Documentos Fornecimento de cépia ou segunda via df" comprovz_;\ntef e documentos ou fornecimento de Por evento - PF & PJ RS 350,00
Autorizagdo declaracdes e autorizacdes.
o a Renegociagdo de contratos de operacdes inadimplentes ou alteragfes contratuais em
Renegociagéo de s . ~ - L A . . .
L . Renegociacao / Aditamento |operacdes adimplentes. Envolve anéalise econdmico-financeira e as formaliza¢des contratuais Por evento - PJ R$ 700,00
divida/Aditamento " S
(aditivos ou acordo judicial).

Substitui¢éo de Garantia Substitui¢do Avaliagdo, reavaliagdo e substituicdo de bens recebidos em garantia e de bens sinistrados. Por evento - PF e PJ R$ 700,00

Valores maximos estabelecidos pelo Banco Mercedes-Benz, vigentes a partir de 04/05/2023.

Para mais informacgdes, consulte nosso Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC): 0800 722 8499 - bmbsac@daimlertruck.com - de segunda a sexta-feira, das 8:00 as 18:00, exceto feriados nacionais.

Ouvidoria para atendimento a dentncias e reclamagées: 0800 722 8499 (opgéo 5) - bmbouvidoria@daimlertruck.com - de segunda a sexta-feira, das 9:00 as 17:00, exceto feriados nacionais.
Atendimento exclusivo a deficientes auditivos e/ou de fala: 0800 722 8490, de segunda a sexta-feira, das 8:00 as 18:00, exceto feriados nacionais.




