Mercedes-Benz

Banco Mercedes-Benz
do Brasil S/A

Uma Empresa Daimler

FORMULARIO - SUBSTITUIGAO DE BEM

Solicito a substituicdo do bem caracterizado no financiamento em referéncia. Declaro assumir total
responsabilidade pelos encargos e O6nus de qualquer natureza que possam vir a ser cobrados do Banco
Mercedes-Benz do Brasil S/A ou da Mercedes-Benz Leasing do Brasil Arrendamento Mercantil S/A, em razao da
substituicao do bem.

1. Identificacao do Produto

( ) Finame ( ) Finame Leasing ( )CDC ( ) Leasing

2. ldentificagao do Cliente

Cliente:

Nr. do Documento:

Telefone: | E-mail:

3. Tipo de Substituicao de bem

Simples Troca (somente para contratos de CDC e Leasing)

Sinistro

4. Substituicao de bem - Simples Troca - Produto Leasing - Dados do Comprador

Nome/Razéo Social:

CPF/CNPJ:

Enderego:

Cidade: | Estado: | CEP:

5. Dados da Seguradora - Sinistro (todos os produtos)

Nome/Razéo Social

Telefone: | Fax: | e-mail:

N¢ Processo de Sinistro

6. Dados da Corretora - Sinistro (todos os produtos)

Nome/Razéo Social:

Telefone: | E-mail:

7. Campos obrigatérios (todos os produtos)

Dados do veiculo ANTERIOR Dados do veiculo ATUAL

Marca

Modelo

Ano fabricagdo/modelo

Chassi

Placa

Cédigo RENAVAM

Observacoes:

- Preencha o formulario completamente, assine e envie para bmbsac@daimler.com;

- Tarifa cobrada, valor vide Tabela Geral de Servigos no site www.bancomercedes-benz.com.br;

- A(s) assinatura(s) deve(m) ser idéntica(s) a(s) efetiva(s) no instrumento de contratagéo;

- Em caso de sinistro envie também cépia do Boletim de Ocorréncia;

- Para CDC Flexibility, verificar as condigoes do termo de recompra;

- Para as demais operagdes financeiras as condigdes do instrumento permanecem inalteradas;

- Para informagdes adicionais entre em contato com a Central de Atendimento: chat-on-line disponivel em nosso site
www.bancomercedes-benz.com.br, e-mail: bmbsac@daimler.com ou 0800 722 84 99.

Local Data

Assinatura do Cliente
(se Pessoa Juridica - carimbo com CNPJ

Banco Mercedes-Benz do Brasil S/A

Avenida Alfred Jurzykowski, n® 562 - Prédio 20 - 2° andar

Paulicéia - Sdo Bernardo do Campo - SP - CEP 09680-900

SAC: 0800 722 8499, atendimento de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

@ Mercedes-Benz - Marca registrada da Daimler, Stuttgart, Alemanha Ouvidoria: 0800 722 8499, opgao 5, atendimento de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h.
Atendimento exclusivo aos deficientes auditivos e/ou de fala: 0800 722 8490,
atendimento de segunda a sexta-feira, das 8h as18h.

Site: www.bancomercedes-benz.com.br



